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การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม
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บทคัดย่อ
การศึกษา การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อการจดัการน�้ำเสีย กรณีศึกษาการจดัการน�้ำเสียในคลอง

บางบวั เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลจากภาคส่วนต่าง ๆ อนัประกอบดว้ย การรวบรวม
ขอ้มูลจากหวัหนา้ครัวเรือนหรือผูแ้ทนครัวเรือนในชุมชนริมคลองบางบวั 10 ชุมชน อนัประกอบดว้ย ชุมชน
สามคัคีร่วมใจ วรววีฒันา บางบวั รุ่นใหม่พฒันา ร้อยกรอง ร่วมใจพฒันาใต ้ร่วมใจพฒันาเหนือ บา้นบางเขน 
อุทิศนุสรณ์ คลองหลุมไผ ่จ�ำนวน 315 ครัวเรือน อีกทั้งมีการประชุมกลุ่มยอ่ยหรือประชุมเฉพาะกลุ่ม (Focused 
group) กบัภาคส่วนต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งต่อการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาน�้ำเสียในคลองบางบวั จ�ำนวน 15 คน และ
มีการสมัภาษณ์เชิงลึกกบับุคคลท่ีมีส่วนป้องกนัและแกไ้ขปัญหาคุณภาพน�้ำ

ผลการศึกษาสามารถสรุปไดว้า่ สาเหตุของการเกิดปัญหาน�้ำเสียในคลองบางบวั สาเหตุหลกัมาจากการ
ขาดจิตส�ำนึกของประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะการท้ิงขยะหรือของเหลือใชใ้น ล�ำคลอง การปล่อยน�้ำท้ิงของ
สถานประกอบการต่างๆ รวมทั้ง หอพกั อพาร์ทเมน้ท ์หน่วยงานราชการในพ้ืนท่ี รวมทั้งภาคครัวเรือนต่างๆ 

เพ่ือใหก้ารป้องกนัและแกไ้ขปัญหาน�้ ำเสียใหเ้ป็นรูปธรรม ภาคส่วนต่าง ๆ ควรด�ำเนินการในภารกิจ
หรือรับผดิชอบต่อการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีเป็นรูปธรรม โดยภาคครัวเรือนจะตอ้งด�ำเนินการในกิจกรรม
การงดท้ิงขยะของเหลือใชใ้นคูคลอง การส่งเสริมหรือไดรั้บความรู้ความเขา้ใจต่อการป้องกนัและแกไ้ขคุณภาพ
น�้ ำในคลอง ภาคผูป้ระกอบการตอ้งมีระบบบ�ำบดัน�้ ำเสียเพ่ือบ�ำบดัน�้ ำเสียใหไ้ดม้าตรฐานน�้ ำท้ิงตามกฎหมาย 
ทั้งน้ีภาคประชาชนและภาครัฐท่ีท�ำหนา้ท่ีก�ำกบัดูแลจะตอ้งคอยตรวจสอบอยา่งต่อเน่ือง ส่วนภาครัฐก็ตอ้งมี
การสร้างกระบวนการคิดหรือการสร้างจิตส�ำนึกใหป้ระชาชนในชุมชนเกิดจิตส�ำนึกท่ีดีต่อการดูแลควบคุมหรือ
แกไ้ขปัญหาน�้ำเสียในคลอง ควรมีกิจกรรมหรือโครงการท่ีท�ำใหเ้กิดการแข่งขนัและมีรางวลัแก่โครงการดีเด่น
ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาน�้ำเสีย อีกทั้งมีการด�ำเนินการในระดบันโยบายเพ่ือการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
น�้ำเสียลงคลอง เช่น การร้ือถอนบา้นเรือนท่ีรุกล�้ำในคลอง การท�ำถนนริมคลอง การท�ำเข่ือน ริมคลอง เป็นตน้
ค�ำส�ำคญั : การมีส่วนร่วม ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง การจดัการน�้ำเสีย
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Abstract
The data necessary for this research were collected from the concerning sectors about 

the wastewater management at Klong Bang Bua, Bangkhen District, Bangkok Metropolis. 
The data necessary for this research were collected from the heads, or the representatives 
of the households in ten communities along Klong Bang Bua. These communities were: 
Samakkhiruamjai; Woraweewatthana; Bang Bua; Runmaiphatthana; Roikrong; Ruamjaiphatthanatai; 
Ruamjaiphatthananua; Ban Bangkhen; Uthitnusorn; Klong Lumphai which were consisted of 315 
households. Besides, the data were received from buzz groups and focused groups with the 
concerning sectors on the prevention and wastewater management at Klong Bang Bua, and from 
the in-depth interview persons in- charge of the prevention and wastewater management.

The result of the study revealed that the major causes of the wastewater in Klong Bang 
Bua were not only the lack of awareness of people in the community, especially the discharge 
of garbage and leftover into the canal., but various organizations and establishments including 
lodgings, apartments, government offices in the area and households also discharged wastewater 
into the waterways.

In order to have a practical wastewater management, the concerning segments should 
practically manage tasks and responsibilities towards wastewater management. That is to say, the 
households should organize activities and campaigns against discharging garbage and leftovers 
into the waterway. They should be encouraged and provided information about the prevention 
and wastewater treatment. Besides, for the business sectors, they should have the wastewater 
treatment system to treat wastewater according to the wastewater quality standards stipulated by 
law. In any case, the civic and the government sectors who were in charge of the controlling had to 
monitor the situation consecutively. On the other hand, the government sector had to manipulate 
the thinking process and sustain the people awareness towards the supervision or monitoring 
the wastewater situation. It was also suggested that the activities or campaigns in order to raise 
people awareness should be arranged. Finally, at the policy-making level, they should execute the 
protection and wastewater management process, for example, demolition lodgings intruded into 
the public waterways, and building roadways and embankments along the canals.
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1. ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา
ปัญหาน�้ำเสียกับคลองในเขตกรุงเทพมหานคร

นับเป็นปัญหาท่ีหลายภาคส่วนพยายามเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการจัดการปัญหา แต่จากสภาพความเป็นจริงพบว่า
สภาพน�้ำในคลองยังมีสีด�ำ บางคลองมีกลิ่นเหม็นเน่า 
การใช้ชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู่ริมคลองนอกจาก
มีการบุกรุกพื้นที่คลองเพื่อการปลูกสร้างบ้านพักอาศัย 
ซึ่งส่งผลต่อการลดลงของพื้นที่ผิวน�้ำในการฟอกตัวเอง
ตามธรรมชาติเพื่อฟื ้นฟูคุณสมบัติของน�้ำกลับพบว่า
ประชาชนที่อาศัยอยู่ริมคลองไม่เคยสนใจว่าคลองที่ผ่าน
หน้าบ้านของตนเองจะมีความสกปรกอย่างไร เนื่องจาก
ชีวิตประจ�ำวนัในปัจจบุนัไม่ได้ใช้น�ำ้คลองเพือ่การบรโิภค
หรืออุปโภคแต่อย่างไร ทุกหลังคาเรือนได้ใช้น�้ำประปา
ที่รัฐได้บริการให้ คลองจึงเป็นเพียงแหล่งรองรับน�้ำทิ้ง
จากครัวเรือนจึงส่งผลให้คูคลองในเขตกรุงเทพมหานคร
ซึ่งมีผู ้กล่าวว่าเป็นเมืองแห่งเวนิสตะวันออกมีสภาพ
ที่แย่ลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งแท้ที่จริงหากประชาชนที่อาศัย
อยู ่ริมคลองมีส่วนร่วมกับภาคส่วนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
ได้ให้ความส�ำคัญหรือมีความตระหนักอย่างจริงจังคู
คลองหน้าบ้านจะเป็นสภาพแวดล้อมที่เอื้อเพื่อการ
อยู่อาศัย ชุมชนริมน�้ำก็จะเป็นชุมชนที่ใครๆ ก็อยาก
แสวงหาต่อไป คลองในเขตบางเขนก็เช่นเดียวกันใน
สภาพปัจจุบันก็มีลักษณะเหมือนกับคลองอื่นๆ ทั้งที่
จากรายงานของส�ำนักงานเขตบางเขน (มปป.) ชี้ให้
เห็นว่าส�ำนักงานเขตบางเขนเป็นหน่วยงานหนึ่งของ
กรุงเทพมหานครที่มีอายุกว่า 100 ปี เป็นพื้นที่ที่มี
ความส�ำคัญในประวัติศาสตร์แห่งการปกครองไทยซึ่ง
เป็นต�ำนานที่เล่าขานและจารึกไว้ในฐานะเป็นสมรภูมิ
แห่งประชาธิปไตย มีอนุสาวรีย์พิทักษ์รัฐธรรมนูญเป็น
อนุสรณ์สถาน อีกทั้งพระเจดีย์ศรีมหาธาตุ ปูชนียสถาน
ที่ส�ำคัญแห่งวัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร ซึ่งเป็นวัด
ทีส่ร้างขึน้เป็นเป็นอนสุรณ์สถานแห่งการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยและสถานที่ส�ำคัญในพื้นท่ี สถานที่ส�ำคัญ
อกีหลายแห่งในเขตบางเขน เป็นแหล่งเรยีนรูบ้อกเล่าเรือ่ง
ราวทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสังคมท้องถิ่นที่มี
คุณค่า 

วิถีชีวิตและอัตลักษณ์ของท้องถิ่นบางเขน
เป็นวิถีชีวิตท่ีมีความเปลี่ยนแปลงจากวิถีชีวิตในอดีต 
วิถีชีวิตยุคก่อนปัจจุบัน และวิถีชีวิตในปัจจุบัน โดย
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเปลี่ยนแปลงตามล�ำดับท่ีเกิด
จากการขุดคลองเพ่ือให้ประชาชนเดินทางค้าขายขึ้น
ลง เดินเรือได้สะดวกรวดเร็ว และการตัดถนนทางหลวง
แผ่นดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) ท�ำให้วิถีชีวิต
และอัตลักษณ์ของท้องถิ่นบางเขนปรับเปลี่ยนไปตาม
ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยในอดีตพื้นท่ีบางเขน
มีสภาพเป็นป่ารกชัฏ เป็นท่ีอยู่อาศัยของช้างป่าและ
สัตว์นานาชนิด แต่ด้วยมีพระราชโองการจากพระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว (รัชกาลท่ี 5) ให้ขุดคลองมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ให้ประชาชนเดินทางค้าขายขึ้น-ลง เดินเรือได้สะดวก
รวดเร็ว เมื่อเกิดคลองขึ้นการเดินทางสะดวก ในเวลาต่อ
มาจงึเกดิการหกัล้างถางป่าท�ำเป็นทีพ่กัค้างแรม และด้วย
บริเวณบางเขนมีการขุดคลองตัดกัน จึงท�ำให้เกิดสี่แยก
คลอง เรยีกว่า “สีแ่ยกบางเขน” มลีกัษณะเป็นชมุทางของ
เรือที่ผ่านมาทั้งสองคลองจึงเป็นจุดก�ำเนิดของชุมชนสี่
แยกบางเขน ที่เป็นที่แลกเปลี่ยนซื้อขายจากเรือที่มาจาก
ล�ำคลองท้ังสอง เกิดการต้ังบ้านเรือนขึ้น และเกิดตลาด
จนเป็นตลาดใหญ่ 

ตลาดบางเขนในยุคอดีตเป็นตลาดใหญ่ทาง
ตอนเหนือของกรุงเทพฯ เรียกว่า “ตลาดบางเขน” ซึ่ง
เป็นสถานท่ีค้าขายส�ำคัญ เน่ืองจากเป็นชุมทางของเรือ
ทั้งสองคลอง จากการเริ่มต้นที่มีพระราชโองการให้ขุด
คลองขึ้นเพ่ือเดินทาง ในเวลาต่อมาเกิดการต้ังท่ีอยู ่
อาศัย ประกอบอาชีพและพัฒนามาเป็นการแลกเปลี่ยน
และตลาดค้าขาย จงึมกีารตัง้ถิน่ฐานใหม่ของคนไทยและ
ชาวจีนบริเวณสี่แยกคลองบางเขน มีการสร้างโรงสีข้าว
จากชาวนาท่ีต้ังถิ่นฐานเดิม มีโรงเจ หน่วยงานราชการ
ภายในตลาดบางเขน

วิถีชีวิตยุคก่อนปัจจุบันมีการเปลี่ยนไปจากเดิม 
เม่ือมีการตัดถนนเพ่ือการคมนาคมและเพ่ือทดแทนการ
เดินทางทางน�้ำ คือ ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนน
พหลโยธิน) แต่เดิมถนนมีความร่มรื่นตลอดสองข้างทาง
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มีต้นจามจุรีใหญ่ (ต้นก้ามปู) ให้ร่มเงา (ปัจจุบันเหลือ
อยู่เพียงต้นเดียวซึ่งมีอายุมากกว่า 60 ปี บริเวณสะพาน
สุกรนาคเสนีย์) ภายหลังเมื่อการคมนาคมทางถนนโดย
รถยนต์เริ่มสะดวกมากขึ้น และมีการตัดถนนสายรอง
ต่อเชื่อมกับถนนสายหลัก จึงมีประชาชนและหน่วยงาน
ราชการไปตั้งอยู่ใกล้เส้นทาง และต่อมาในปี พ.ศ.2483 
ได้มีการสร้างวัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร ในตอน
นั้นเรียกว่า วัดประชาธิปไตย และมีการสร้างที่ว่าการ
อ�ำเภอบางเขนแห่งใหม่อยู่ตรงข้ามวัด จากเดิมที่ชุมชน
บางเขนตั้งอยู่อาศัยริมทางน�้ำและชุมชนสี่แยกคลองชุม
ทางของเรอื เมือ่มกีารตดัถนนและเกดิสีแ่ยกถนน จึงเกดิ
การตัง้ถิน่ฐานอยูใ่กล้เส้นทางและชมุชนใหม่ โดยมวัีดพระ
ศรีมหาธาตุวรมหาวิหารเป็นศูนย์กลางชุมชน

วิถีชีวิตในปัจจุบันเขตบางเขนเป็น 1 ใน 50 
เขตของพื้นที่กรุงเทพมหานคร วิถีชีวิตของคนบางเขน
มีความเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการขุด
คลองและการตัดถนนโดยยังคงมีหลักฐานและร่องรอย
ของวถิชีวีติในอดตี วถิชีวิีตยุคก่อนปัจจุบัน จนถึงวิถีชวิีต
ในปัจจุบัน วิถีชีวิตของคนบางเขนใหม่เป็นวิถีที่ผูกพัน
กับถนนหนทาง และการท�ำมาค้าขายเกาะยึดติดอยู่กับ
ที่ มีเขตมีแดน ซึ่งแตกต่างจากแต่เดิม วิถีชีวิตของคน
บางเขนเก่าเป็น วิถีชีวิตที่ผูกพันกับคลองและสายน�้ำ มี

การสัญจรแลกเปลี่ยนและท�ำมาค้าขายท่ีชุมทางของเรือ
ที่ผ่านมาจากทั้งสองคลอง

ในปัจจุบันการคมนาคมของเขตบางเขนมีถนน
สายหลกั 5 สาย ประกอบด้วย ถนนพหลโยธนิ แจ้งวฒันะ 
รามอินทรา วัชรพล และถนนสุขาภิบาล 5 และมีคลองที่
เชื่อมโยงกับพื้นที่อื่น โดยมีคลองหลัก 3 คลอง คือคลอง
บางบัว คลองพระยาสุเรนทร์ และคลองหนองผักชี ซ่ึง
คลองเหล่าน้ีนับได้ว่าผูกพันกับวิถีชีวิตของประชาชนใน
เขตบางเขนต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน หากประชาชนใน
ปัจจุบันได้ให้ความใส่ใจในการดูแลรักษาให้คลองเหล่านี้
มีคุณภาพน�้ำท่ีดีย่อมส่งผลต่อความมีคุณค่าของการก่อ
เกดิวถิชีวีติในยคุปัจจบุนัของประชาชนในชมุชนบางเขน 
แต่จากการส�ำรวจเบื้องต้นของสภาพคลองบางบัวซ่ึง
เป็นคลองสายหนึ่งในสายหลักดังกล่าวเมื่อวันท่ี 15 
กมุภาพนัธ์ 2554 ดงัภาพที ่1-5 จะเหน็ได้ว่าสภาพน�ำ้ใน
คลองมสีดี�ำ อกีทัง้ประชาชนทีอ่ยูใ่กล้รมิฝ่ังคลองยงัมกีาร
ทิ้งขยะมูลฝอยลงในคลองด้วย นอกจากนี้ถังรองรับขยะ
ของหน่วยงานท่ีท�ำหน้าที่ในการจัดเก็บ (กทม.) ขยะมี
การล้นถงัท�ำให้ขยะบางส่วนหล่นในคลองหรือแหล่งน�ำ้ซึง่
ส่งผลต่อคณุภาพน�ำ้ในท่ีสุด ซึง่ชีใ้ห้เหน็ว่าการมส่ีวนร่วม
ของประชาชนเพือ่การดแูลรกัษาคณุภาพน�ำ้ในคลองของ
ประชาชนขาดการเอาใจใส่ท่ีจรงิจงั หรอืขาดกระบวนการ

ภาพที่ 1-2 สภาพน้ำ�ที่มีสีดำ�ของคลองบางบัว และขยะมูลฝอยในคลองจากบ้านเรือนริมฝั่งคลอง ณ วันที่ 15 

กุมภาพันธ์ 2554
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ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาคณุภาพน�ำ้ในคลองทีส่่งผล
ต่อความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน

จากสภาพของชุมชนทีอ่ยูร่มิน�ำ้มกิีจกรรมในการ
ด�ำรงชวิีตทีห่ลากหลายส่งผลโดยตรงต่อการเปลีย่นแปลง
ของคุณภาพน�้ำในคลองบางบัว ซึ่งส ่งผลต่อความ
เป็นอัตลักษณ์ของตัวเองของชุมชนในเขตบางเขนที่มี
ประวัติศาสตร์เชื่อมโยงกับแหล่งน�้ำหรือคูคลองในอดีต 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ที่อาศัยอยู่ริมคลองและภาคส่วนอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องว่า
ได้มีส่วนในการร่วมรับผิดชอบดูแลเพื่อป้องกันและ
แก้ไขปัญหาคุณภาพน�้ำและปัญหาขยะมูลฝอยในคลอง 

ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงคุณภาพน�้ำโดยตรง ซึ่งหาก
กระบวนการการมส่ีวนร่วมของประชาชนริมฝ่ังคลองและ
ภาคส่วนต่าง ๆ มีการจัดการเพ่ือการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนก็จะส่งผลต่อการ
ด�ำรงอยู่ของคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต
ของประชาชนริมคลองในที่สุดก็จะเอื้อให้คุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นที่ดีขึ้นด้วย

2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา
1. เพือ่ศกึษาสภาพปัญหาและสาเหตขุองปัญหา

ที่ส่งผลต่อคุณภาพน�้ำของคลองบางบัว

ภาพที่ 3-4 ถังพักรองรับขยะมูลฝอยชุมชนบางบัว มีการล้นถังทำ�ให้มีขยะมูลฝอยบางส่วนหล่นในคลอง

ภาพที่ 5 สภาพบ้านพักอาศัยที่บุกรุกในคลอง และเป็นต้นเหตุของการทิ้งขยะมูลฝอยลงในแหล่งน้ำ�
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2. เพื่อศึกษากระบวนการมีส ่วนร ่วมของ
ประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องต่อการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาคุณภาพน�้ำของคลองบางบัว

3. เพื่อจัดท�ำข ้อเสนอหรือรูปแบบการมี
ส่วนร่วมของประชาชนริมคลองและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
ทีเ่หมาะสมต่อการจดัการคุณภาพสิง่แวดล้อม โดยเฉพาะ
ปัญหาคุณภาพน�้ำ

4. ตัวแบบเพื่อเป็นแนวคิดในการศึกษา
ผู ้วิจัยได้ใช้ตัวแบบในการศึกษาท่ีเป็นปัจจัย

น�ำเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต 
(Output) โดยข้อเท็จจริงของปัญหาที่พบในพื้นท่ี 
ประชาชนในพื้นที่รู้สึกว่าเป็นปัญหาหรือไม่ โดยปัญหา
ดังกล่าวประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไข

อย่างไร ท้ังน้ีการแก้ปัญหาน้ันจะต้องเกิดจากความริเร่ิม 
ความร่วมมือ การร่วมกลุ่มเพื่อวางแผนและแก้ไขปัญหา
หรือไม่อย่างไร

โดยผู ้ วิ จัยจะเช่ือมโยงความช่วยเหลือจาก
ภายนอกชุมชนท้ังนโยบายภาครัฐ การร่วมรับผิดชอบ
องค์กรเอกชน องค์กรธุรกิจ หรือนักวิชาการร่วมด�ำเนิน
การกับชุมชน เพื่อแก้ปัญหาให้คุณภาพสิ่งแวดล้อม 
(ปัญหาน�้ำเสีย) ได้มีการแก้ไขให้ดีขึ้น ทั้งนี้ วิธีการศึกษา
สามารถสรุปแนวคิดหลักดังรูปที่ 1.1

4. วิธีการศึกษา
ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคส่วนต่าง ๆ อันประกอบด้วย หัวหน้าครัวเรือน ผู้แทนครัวเรือน ในชุมชนริม

คลองบางบัว จ�ำนวน 10 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนสามัคคีร่วมใจ วรวีวัฒนา บางบัว รุ่นใหม่พัฒนา ร้อยกรอง 
ร่วมใจพัฒนาใต้ ร่วมใจพัฒนาเหนือ บ้านบางเขน อุทิศนุศรณ์ คลองหลุมไผ่ จ�ำนวน 315 ครัวเรือน โดยจ�ำนวน
ตัวอย่างจาก 10 ชุมชนมีรายละเอียดดังตารางที่ 1.1

รูปที่ 1.1 แนวคิดหลักเพื่อการจัดการปัญหาน�้ำเสียในคลองบางบัวเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร
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ตารางที่ 1.1 แสดงจ�ำนวนครัวเรือนและจ�ำนวนตัวอย่างในแต่ละชุมชนของพื้นที่ศึกษา

ล�ำดับที่ ชื่อชุมชน จ�ำนวนครัวเรือน จ�ำนวนตัวอย่างที่ใช้

ในการศึกษา

1 สามัคคีร่วมใจ 93 20

2 วรวีวัฒนา 45 10

3 บางบัว 229 51

4 รุ่นใหม่พัฒนา 175 38

5 ร้อยกรอง 136 30

6 ร่วมใจพัฒนาใต้ 175 38

7 ร่วมใจพัฒนาเหนือ 360 78

8 บ้านบางเขน 44 10

9 อุทิศนุสรณ์ 120 26

10 คลองหลุมไผ่ 65 14

รวม 1442 315

5. สรุปผลการศึกษา
5.1 สาเหตุของปัญหาและแนวทางในการ

ป้องกันและแก้ไขคุณภาพน�้ำในคลองบางบัวในทัศนะ
หัวหน้าครัวเรือนในพื้นที่

จากผลการศึกษา หัวหน้าครัวเรือนหรือผู้แทน
ส่วนมากคือร้อยละ 23.9 ลงความเห็นว่าสาเหตุของ
ปัญหาน�้ำเสียในคลองมาจากการทิ้งขยะลงในคลองของ
ประชาชนในชุมชนต่าง ๆ รองลงมาคือร้อยละ 22.6 
ลงความเห็นว่ามีสาเหตุมาจากการปล่อยน�้ำเสียและ
สิ่งปฏิกูลต่างๆของชุมชน หรือสถานประกอบการต่างๆ 
อกีทัง้มคีวามเหน็ว่าน�ำ้ในคลองบางบัวไม่มกีารไหลเวยีน
ท�ำให้น�้ำขังเกิดการเน่า

โดยประชาชนในพืน้ที่ส่วนมาก คือร้อยละ 42.8 
มีการใช้ระบบบ่อเกรอะ บ่อซึมในระบบขับถ่ายของเสีย
ของสมาชิกในครัวเรือน รองลงมาคือร้อยละ 42.2 ได้มี
ส่วนร่วมในการดูแลคณุภาพน�ำ้ในคลองบางบัวโดยการไม่
ทิ้งขยะมูลฝอยและทิ้งของเหลือใช้ลงในคลอง

ส่วนแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
คุณภาพน�้ำในคลองบางบัวหัวหน้าครัวเรือนหรือผู้แทน

ส่วนมากคือร้อยละ 28.7 ลงความเห็นว่า ประชาชนต้อง
ช่วยกันดูแลโดยไม่ท้ิงขยะลงคลอง รองลงมาคือร้อยละ 
22.7 มีความเห็นว่าหน่วยงานท่ีรับผิดชอบต้องมีการ
ระบายน�้ำให้น�้ำในคลองมีการไหลเวียน สถานประกอบ
การหรือชุมชนริมคลองต้องมีระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย

จากทัศนะการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสีย
ของคลองบางบัวในทัศนะของหัวหน้าครัวเรือนหรือ
ผู ้แทน ลงความเห็นว่า จะต้องด�ำเนินการท้ังภาค
ประชาชนและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ โดยประชาชนใน
พ้ืนท่ีต้องมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะในชุมชน
โดยไม่ท้ิงขยะลงคลอง ส่วนหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดย
เฉพาะส�ำนักการระบายน�้ำต้องมีการปล่อยน�้ำในคลองให้
มีการไหลเวียนเพื่อไม่ให้น�้ำเกิดการเน่า

5.2 สาเหตุของปัญหาและแนวทางในการ
ป้องกันและแก้ไขคุณภาพน�้ำในคลองบางบัวจากการ
ประชุมเฉพาะกลุ่ม

ผู ้น�ำชุมชนลงความเห็นที่สอดคล้องกันว่า 
สาเหตุของปัญหาน�้ำเสียท่ีเกิดขึ้นต่อคุณภาพน�้ำในคลอง
บางบัวมาจากสถานประกอบการท่ีอยู่ต้นน�้ำ อันได้แก่ 
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ตลาด หอพัก อพาร์ทเม้นท์ โรงงานอุตสาหกรรม 
ห้างสรรพสินค้า ที่มีการปล่อยน�้ำเสียลงคลอง อีกทั้ง
ประชาชนในชุมชนมักง่าย ขาดวินัยหรือจิตส�ำนึกในการ
ดูแลคุณภาพน�้ำโดยมีการทิ้งของเสียหรือขยะลงคลอง 
โดยผู้น�ำชุมชนมีความเห็นว่าประชาชนในชุมชนขาด
ความร่วมมือจากภาคประชาชนในการจัดการปัญหา 
เนื่องจากชุมชนขาดกฎหมายหรือกติกาของชุมชน อีก
ทัง้หน่วยงานทีท่�ำหน้าท่ีในการจัดเก็บต้องมถัีงรองรบัขยะ
มูลฝอยที่เพียงพอ เพื่อไม่ให้มีขยะล้นถัง

5.3 ปัญหาและแนวทางในการป้องกันและแก้ไข
คุณภาพน�้ำในคลองบางบัวในทัศนะของผู้ประกอบการ

ในทัศนะของผู้ประกอบการ คือ ตลาดยิ่งเจริญ 
ซึง่นบัเป็นผูป้ระกอบการท่ีอยู่เหนือน�ำ้ของชมุชนริมคลอง
บางบัว ได้ชี้แจงให้เห็นว่า แม้ผู้ประกอบการจะเป็นผู้ก่อ
ให้เกิดปัญหาน�้ำเสียแก่คลองบางบัว แต่ก็มีการด�ำเนิน
การในการป้องกันและแก้ไขคุณภาพน�้ำ โดยการมีระบบ
บ�ำบัดน�้ำเสีย เพื่อบ�ำบัดน�้ำเสียจากการด�ำเนินกิจการให้
อยูใ่นมาตรฐานน�ำ้ทิง้ ซึง่นบัได้ว่าเป็นผูป้ระกอบการทีใ่ห้
ความส�ำคัญต่อการป้องกันและแก้ไขคุณภาพน�้ำในคลอง
บางบัว แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการประเภทอื่นๆ ที่
อยู่ริมคลองบางบัวทั้งโรงงานอุตสาหกรรม หน่วยงาน
ราชการ หรือผู้ประกอบการหอพัก อพาร์ทเม้นท์ แม้จะ
มีระบบบ�ำบัดน�้ำเสียตามกฎหมายก�ำหนด แต่ผู้ประกอบ
การเหล่านีจ้ะต้องมีจติส�ำนกึท่ีต้องเปิดระบบน�ำ้เสยีตลอด
เวลา แม้จะไม่มีเจ้าหน้าที่ทางราชการมาตรวจสอบ

5.4 สาเหตุของปัญหาและแนวทางในการ
ป้องกันและแก้ไขคุณภาพน�้ำในคลองบางบัวในทัศนะ
หน่วยงานภาครัฐ

จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ และการร่วม
ประชุมกับภาคส่วนต่างๆ หน่วยงานภาครัฐในฐานะ
ผู้ก�ำกับดูแลรับผิดชอบโดยตรง คือ ส�ำนักงานเขตพื้นที่ 
ผู้แทนหน่วยงานดังกล่าว ลงความเห็นว่า ปัญหาที่ส่ง
ผลต่อคุณภาพน�้ำในคลองบางบัวมีสาเหตุหลักๆ มาจาก 
ประชาชนในพ้ืนท่ีขาดจิตส�ำนึกในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาน�้ำเสีย โดยเฉพาะครัวเรือนที่ตั้งอยู่ริมคลอง

แต่อย่างไรก็ตาม ภาครัฐเองก็ได้ด�ำเนินการ
ควบคุมสถานประกอบการต่างๆ ให้ด�ำเนินการควบคุม
คุณภาพน�้ำให้เป็นไปตามมาตรฐานน�้ำทิ้ง แต่ก็มีปัญหา
ว่าเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถตรวจสอบได้ตลอด 24 ชัว่โมง จงึ
ท�ำให้เกิดการลักลอบปล่อยทิ้งน�้ำเสียโดยไม่มีการบ�ำบัด 
ซ่ึงภาครัฐก็ต้องอาศัยภาคประชาชนหรือสถานประกอบ
การด้วยกันช่วยกันอดส่องดูแล

นอกจากนี ้จากการประชุมและจากการสมัภาษณ์
เชงิลกึกบัผูแ้ทนภาคประชาชน มคีวามเหน็สอดคล้องกนั
ว่า ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐก็ต้องด�ำเนินการก�ำกับ
ดูแลให้หน่วยงานให้ภาคส่วนต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดผลกระ
ทบต่อคุณภาพน�้ำ ต้องมีระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย อีกทั้งต้อง
มีการเฝ้าระวังคุณภาพน�้ำของภาคส่วนดังกล่าวอย่างต่อ
เน่ือง ต้องด�ำเนินการบ้านพักอาศัยที่รุกล�้ำล�ำคลองให้
ย้ายขึน้ฝ่ังเพือ่ป้องกนัการทิง้ขยะของเสยีลงคลองโดยตรง

5.5 รปูแบบการมส่ีวนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม

จากผลการศึกษา การป้องกันและแก้ไขปัญหา
คุณภาพน�้ำในคลองบางบัว จากผลการประชุมภาคส่วน
ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกันสรุปเพื่อให้มีการด�ำเนินการ
จากภาคส่วนทีเ่ป็นรปูธรรม ในด�ำเนนิการดงัตารางที ่1.2
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ตารางที่ 1.2 รูปแบบหรือแนวทางของภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสีย คลอง

บางบัว

ภาคส่วน กิจกรรมที่ต้องด�ำเนินการ

ภาคครัวเรือนหรือ

ประชาชนในชุมชน

ชุมชนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุมชน เพื่อรับผิดชอบการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสียในคลอง 

โดยก�ำหนดภาระหน้าที่ตามความเหมาะสมในแต่ละชุมชน

ชุมชนมีกฎ กติกา เพื่อก�ำหนดไม่ให้ประชาชนในชุมชนไม่ทิ้งขยะหรือของเหลือใช้ลงคลอง ซึ่งนับ

เป็นสาเหตุของปัญหาน�้ำเสียคลอง โดยให้มีโครงการต่าง ๆ เช่น

โครงการคัดแยกขยะ

ป้ายประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างจิตส�ำนึกให้กับประชาชนในชุมชนโดยการงดทิ้งขยะ หรือของเหลือใช้

ในคลอง

โครงการก�ำหนดวันเก็บขยะจากคลอง สัปดาห์ละ 1 วัน

โครงการก�ำหนดวันทิ้งของเหลือใช้เพื่อประสานงานกับเขตพื้นที่เพื่อรับไปก�ำจัด

โครงการสร้างจิตส�ำนึกให้ประชาชนต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสีย โดยประชาชนกับเขต

พื้นที่มาให้ความรู้

โครงการแก้ไขปัญหาน�้ำเสียโดยการน�ำ EM Ball และน�้ำหมักชีวภาพมาใส่ลงคลอง

ภาคผู้ประกอบการ มีระบบบ�ำบัดน�้ำเสียตามมาตรฐานที่ก�ำหนดโดยเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส่วนรับรู้และเข้าเยี่ยม

ชมระบบ

เผยแพร่ให้ข้อมูลข่าวสารการด�ำเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสียให้

กับภาคประชาชนและหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล

มีตารางปฏิบัติงานเพื่อการควบคุมระบบบ�ำบัดน�้ำเสียพร้อมจะเปิดเผยข้อมูลให้กับภาคส่วนอื่น ๆ

มีกิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยเหลือสังคม เพื่อการเป็นมิตรกับสังคม

ภาคราชการ ก�ำกับดูแลให้ผู้ก่อปัญหาน�้ำเสียต้องมีระบบบ�ำบัดน�้ำเสียตามมาตรฐานก�ำหนด และตรวจสอบดูแล

อย่างต่อเนื่อง

มีบทลงโทษอย่างจริงจังแก่สถานประกอบการที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่ก�ำหนด

ร่วมกับชุมชนในการรณรงค์ส่งเสริมเพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำเสีย

ในคลอง

ก�ำหนดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการแข่งขันเพื่อให้รางวัลแก่ชุมชนที่มีการดูแลรักษาคุณภาพ

น�้ำในคลองดีเด่น เพื่อให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส�ำนึกที่ดีต่อการเฝ้าระวัง ป้องกันและแก้ไขปัญหา

คุณภาพน�้ำในคลอง

ด�ำเนินการระดับนโยบายให้เกิดผล เช่น การรื้อถอนบ้านเรือนที่มีส่วนรุกล�้ำในคลอง การท�ำถนนริม

คลอง เพื่อป้องกันคลองกับ ชุมชน การท�ำเขื่อนกั้นคลองกับบ้านพักอาศัย

การก�ำหนดนโยบายในระดับภาพรวมของกรุงเทพมหานครต่อการสร้างกิจกรรมหรือโครงการที่มี

ส่วนร่วมควบคุมดูแลคุณภาพในคลองต่าง ๆ ในเขตพื้นที่
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