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บทคัดย่อ
	 การวิจยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาสภาพการจดัการเปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสู่สถานประกอบ

การส�ำหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 2) สร้างรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถาน

ประกอบการส�ำหรับบคุคลทีม่คีวามบกพร่องทางสตปัิญญา 3) ศึกษาคณุภาพของรูปแบบการจดัการเปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคล

จากโรงเรียนสู่สถานประกอบการส�ำหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมลู 3 ชนดิได้แก่ 1) แบบสมัภาษณ์ กลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นผูบ้รหิารหรอื

ครูผู้สอนงานอาชีพ บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ผู้ปกครองของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ผู้บริหาร

หน่วยงานหรือสถานประกอบการ จ�ำนวน 68 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling พบว่า การ

จัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการ ด้านการวางแผน มีการก�ำหนดแผนการด�ำเนินงานร่วม

กับนักเรียน ผู้ปกครอง และสถานประกอบการ ด้านการเตรียมการ มีการก�ำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคลากร ผู้

ปกครอง และสถานประกอบการ ด้านการจัดต�ำแหน่งงานที่เหมาะสม มกีารพิจารณาเลือกอาชีพที่เหมาะสมให้กับนักเรียน 

โดยส�ำรวจความถนดั ความสนใจ ศกัยภาพ ความสามารถเฉพาะและทกัษะพ้ืนฐานของนกัเรยีน ด้านการจัดบรกิารสนบัสนนุ 

มกีารส่งนักเรียนออกไปฝึกงาน ได้รับความร่วมมือจากสถานประกอบการ จัดพี่เลี้ยงดูแลและอธิบายงาน ด้านการปรับตัว

เข้ากับสังคมปกติ โรงเรียนนิเทศติดตาม น�ำข้อมูลที่สถานประกอบการรายงานมาแก้ไขปัญหา  2) แบบสังเคราะห์รูปแบบ

การจัดการเปลี่ยนผ่าน พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ การส�ำรวจความต้องการ การประเมนิสมรรถภาพ แผนการ

จัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล การประเมินความพร้อมในการท�ำงาน และการประเมินความพงึพอใจ ความร่วมมอื การ

สนบัสนนุของโรงเรยีน ผูป้กครอง และสถานประกอบการที่มีต่อรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล 3) แบบส�ำรวจ

ความคิดเห็นรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและการประเมินผล 

ด้านการศึกษาพิเศษ ด้านแนะแนวการศึกษา ด้านหลักสูตรและการสอน ด้านการสอนอาชีพ จ�ำนวน 5 คน ได้มาจากการ
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***ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาควิชาการศึกษาพิเศษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
****ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ข้าราชการบ�ำนาญ ส�ำนักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ



หน้าที่  131วารสารการศึกษาและการพัฒนาสังคม ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 ปีการศึกษา 2559

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) พบว่า  มีค่าร้อยละความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบโครงสร้างของรูปแบบการ

จัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล ร้อยละ 100 ในทุกองค์ประกอบ มีความเหมาะสมในการน�ำไปใช้อยู่ในระดับดีมาก

	

ค�ำส�ำคัญ : การจัดการเปลี่ยนผ่าน/ รูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่าน/ บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา

Abstract
	 This research has objectives in order to 1) Study the state of managing of individual transition 

model from school to workplace for persons with mild intellectual disabilities, 2) Create the managing 

form of individual transition model from school to workplace for persons with mild intellectual disabilities, 

3) Study the quality of the managing form of individual transition model from school to workplace for 

persons with mild intellectual disabilities.

           	Tools that are used in gathering 3 types of information are 1) Interviewing forms, Target groups 

that are used in this research, are executives or teachers who have taught about careers, persons with mild 

intellectual disabilities, parents of persons with mild intellectual disabilities, unit managers or workplace 

executives for 68 persons that are selected from purposive sampling. This is found that in managing 

of individual transition model from school to workplace, For planning, there is defining of operating 

plans with students, parents and workplaces. For preparing, there is defining of job responsibilities for 

personnel, parents and workplaces. For suitable job positioning, there is consideration of suitable careers 

for students by surveying from skills, interests, capacities, specific capacities and basic skills of students. 

For rendering servicing support, there are sending of students for job training and this has received the 

cooperation from workplaces, there are providing of job trainers to take care of students and there 

are job explaining. For adapting with the normal society, the school supervision group would bring the 

reported information from workplaces to solve problems, 2) There are 5 elements of synthetic forms 

of individual transition model that are, surveying of demands, evaluating of capacities, planning for 

individual transition model, evaluating of the readiness in working and evaluating of the satisfactory, the 

cooperation, the support of schools, parents and workplaces for managing forms of individual transition 

model, 3) Surveying forms of opinions of individual transition model via the target group to be used 

in researching to be professionals in measuring and evaluating, special education, education guidance, 

curriculum and teaching, careers teaching for 5 persons that are selected from purposive sampling. 

This is found that the percentage of opinions for the element of the structure of the form of individual 

transition model for 100% in all elements. There is suitable in bringing to use in very good level.

Keywords : Managing of Individual Transition Model/ The form of Individual Transition 

                 Model/ Persons with Mild Intellectual Disabilities.
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย
คนพิการมักถูกมองว่าเป็นภาระของสังคม เป็นผู้ที่

ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ต้องอาศัยการสงเคราะห์ดูแล

จากครอบครัว ด้านการจ้างงานคนในสังคมมองว่าคนพิการ

ไม่ใช่ประชากรทีท่�ำงานในเชิงเศรษฐกจิ แต่เป็นผูอ้ยูใ่นฐานะที่

ได้รบัการสงเคราะห์ จากข้อมลูของโครงการวจิยัตดิตามและ

ประเมนิผล แผนพฒันาคณุภาพชีวติคนพกิารแห่งชาต ิฉบบัที่ 

3 (พ.ศ. 2550-2554) โดยสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ พบว่าในด้านการมีงานท�ำและรายได้ ผู้พิการที่เข้า

สู่ตลาดแรงงานมีจ�ำนวนไม่มากนัก ส่วนมากเป็นกลุ่มบุคคล

ที่มีความบกพร่องทางร่างกายและการเคลื่อนไหว เนื่องมา

จากระบบการฟื้นฟูอาชีพ มีสถานที่รองรับจ�ำนวนมาก และ

ผูพ้กิารกลุม่นีโ้ดยส่วนใหญ่มรีะดบัสตปัิญญาปกต ิเมือ่เข้ารบั

การฟ้ืนฟูอาชพีจงึจัดเป็นแรงงานทีม่ฝีีมอื ในข้อเสนอแนะจาก

รายงานสถานการณ์คนพิการปี พ.ศ. 2551 (วิชัย รูปข�ำดี, 

2551) ได้เสนอความต้องการให้แก่ภาครัฐไว้ว่า ควรให้การ

สนบัสนนุและส่งเสรมิการจ้างงานแก่บคุคลท่ีมคีวามบกพร่อง

ทางสติปัญญา บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน บุคคล

ออทสิตกิ ซึง่เป็นกลุม่คนพกิารทีย่งัไม่เข้มแขง็ในด้านการรวม

กลุม่ ท�ำให้ขาดโอกาส เข้าไม่ถงึสทิธแิละบรกิารทางสงัคม ควร

ส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มเพื่อช่วยเหลือ โดยขอความร่วมมือ

จากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องทัง้ภาครฐั ภาคท้องถิน่ ภาคเอกชน 

องค์กรคนพกิาร ตลอดจนภาคธรุกจิท่ีมคีวามสนใจในการท�ำ

ประโยชน์เพื่อสังคม

ในประกาศรับสมัครงานผ่านทางโฆษณาในหน้า

หนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสารจัดหางาน บนเว็บไซด์ อาทิ 

ห้องตลาดงานคนพิการของมูลนิธิคนพิการไทย Facebook: 

จ้างงานคนพิการภาครัฐ เป็นต้น พบว่า คนพิการที่ได้งานท�ำ 

เป็นส่วนมากคือ กลุ่มบกพร่องทางการได้ยิน กลุ่มบกพร่อง

ทางร่างกายและการเคลื่อนไหว กลุ่มบกพร่องทางสายตา 

ส่วนการจ้างงานในกลุ่มบกพร่องทางสติปัญญาไม่พบการ

ประกาศจ้างงานอย่างชัดเจน กลุ่มบุคคลที่มีความบกพร่อง

ทางสติปัญญา  นอกเหนอืจากการถูกปฏเิสธการจ้างงานแล้ว 

บคุคลกลุ่มนีย้งัต้องเผชญิกบัปัญหาด้านข้อจ�ำกดัและอปุสรรค

หลายประการ เนื่องจากความไม่เข้าใจในศักยภาพของ

บุคคลกลุ่มนี้อย่างแท้จริง กลุ่ม บุคคลที่มีความบกพร่อง 

ทางสติปัญญาที่ผ่านการฝึกอาชีพส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มี 

ความบกพร่องทางสติปัญญาระดับน้อย (Mild) และระดับ

ปานกลาง (Moderate) มีศักยภาพในการช่วยเหลือตนเอง 

สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ (Educable Mentally Retarded: 

EMR) และฝึกฝนได้ (Trainable Mentally Retarded: TMR) 

หากได้รบัการฝึกฝนอย่างถกูต้องและฝึกปฏิบตัอิย่างสม�ำ่เสมอ  

(ดารณี ธนะภูมิ, 2540, หน้า 210) 

แม้ว่าประเทศไทยมีการจัดการศึกษาให้กับบุคคล 

ที่มีความต้องการพิเศษทั้งในโรงเรียนเรียนร่วม โรงเรียน 

เฉพาะทาง และมีนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเข้าเรียน

จ�ำนวนมากกว่า 244,222 คน (ส�ำนักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ, 2555) แต่กลับไม่พบสถิติการมีงานท�ำของนักเรียน 

ไม่มีข้อมูลของนักเรียนหลังจบการศึกษา แสดงให้เห็นถึง 

คนพิการยังเข้าไม่ถึงการมีงานท�ำ แม้เราจะมีกฎหมายการ

จ้าง แต่ก็ยงัไม่พบนโยบายเฉพาะทีช่ดัเจนในการฝึกอาชพีแก่ 

คนพกิาร (กุลยา ก่อสวุรรณ. 2553) แนวทางในการช่วยเหลอื 

และส่งเสริมให้บุคคลที่มีบกพร่องทางสติปัญญา มีสิทธิ  

มีโอกาสในการเข้าถึงอาชีพได้อย่างเท่าเทียมกับผู้ที่มีความ 

พิการอื่นๆ และคนปกตินั้น ต้องใช้วิธีการช่วยเหลือโดย 

การเตรียมพร้อมตั้งแต่ยังเรียนอยู่ในโรงเรียน ในประเทศ 

สหรัฐอเมริกามีการก�ำหนดกฎหมายลูกเพือ่รองรบัข้อก�ำหนด 

ที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาว่าด้วยการศึกษาของ 

ผู้พิการ (IDEA) เกิดกฎหมายการศึกษาว่าด้วยการเตรียม 

นกัเรยีนก่อนจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการขึ้น (School-

to-Work Opportunities Act 1994) เป็นการช่วยเหลือ

ด้านอาชพีแก่นกัเรยีนทีมี่ความต้องการพเิศษ โดยการเตรยีม

ความพร้อมตั้งแต่อยู่ในโรงเรียน เรียกว่า การเตรียมนักเรียน

ก่อนออกจากโรงเรียนเข้าสู่สถานประกอบการ (School to 

work) มีการท�ำงานร่วมกัน 3 ส่วน คือ 1) การใช้โรงเรยีน

เป็นฐานในเรียนรู ้ (school-based learning) 2) การใช้การ

ท�ำงานเป็นฐานในการเรยีนรู ้ (work-based learning) และ 3) 

กจิกรรมในการสร้างความสัมพนัธ์ (connecting activities) 
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(Center for Law and Education, ม.ป.ป.) โดยเรียกชื่อว่า 

การเปล่ียนผ่าน เชื่อมโยงกิจกรรมการเรียนรู้จากชั้นเรียน 

และกิจกรรมการเรียนรู้จากการท�ำงานเข้าด้วยกัน ผ่านการ 

สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน นายจ้างและชุมชน  

Wragaa (1998) ได้กล่าวถึงระบบการเตรียมการไว้ว่า  

ต้องช่วยให้นกัเรียนค้นพบอาชีพทีห่ลากหลายและรูว่้าจ�ำเป็น

ต้องมีทักษะใดในการท�ำงานนั้นๆ ช่วยพัฒนาทักษะโดย

การเรียนรู้ในโรงเรียน ชุมชน และประสบการณ์เรียนรู้จาก

การใช้งานเป็นฐาน รวมถึงทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ

นักเรียนได้เรียนรู้ในสิ่งที่เกี่ยวข้องทางด้านการศึกษา และ

ความต้องการด้านอาชีพ

จากสภาพปัญหาข้างต้นจงึศกึษาสภาพการจัดการ

เปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการ 

ว่าในโรงเรียนแต่ละแห่งมีการจัดหลักสูตรเพื่อการมีงานท�ำ

อย่างไร มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเรื่องการมีงานท�ำ

อย่างไร สภาพการจดัการเปลีย่นผ่านมกีารด�ำเนนิการอย่างไร 

ซึง่รวมไปถงึความสามารถของบคุคลทีม่คีวามบกพร่องทางสติ

ปัญญาในการออกไปสูก่ารมีงานท�ำ แต่ละโรงเรยีนพบปัญหา

อุปสรรคอะไรในการจัดเรื่องการมีงานท�ำ น�ำข้อมูลที่ได้มาส

ร้างรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่าน ไปวางแผน ช่วยเหลือใน

เรื่องการจัดการเปลี่ยนผ่านจากโรงเรียนไปสู่การท�ำงานได้

อย่างแท้จริงต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะ 

บุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการส�ำหรับบุคคลที่ม ี

ความบกพร่องทางสตปัิญญา ในสถาบนั หรอืโรงเรียน หรอืศนูย์ 

ทีจ่ดัการศกึษาและให้บรกิารแก่บุคคลที่มีความบกพร่องทาง

สติปัญญา 

	 2. เพ่ือสร้างรปูแบบการจดัการเปลีย่นผ่านเฉพาะ

บุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการส�ำหรับบุคคลที่ม ี

ความบกพร่องทางสตปัิญญา

	 3. เพ่ือหาคณุภาพของรปูแบบการจดัการเปลีย่นผ่าน

เฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบการส�ำหรบับคุคล 

ทีม่คีวามบกพร่องทางสตปัิญญา

 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยันีแ้บ่งการด�ำเนนิการออกเป็น 3 ขั้นตอน มี

โครงสร้างและรายละเอยีด ดงันี้

	 ขัน้ตอนที ่1 การศกึษาสภาพการจดัการเปลีย่นผ่าน

เฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสู่สถานประกอบการส�ำหรับบคุคลที่

มคีวามบกพร่องทางสตปัิญญา ในสถาบนั หรอืโรงเรยีน หรอื

ศูนย์ทีจ่ดัการศึกษาและให้บรกิารแก่บคุคลทีม่คีวามบกพร่อง

ทางสติปัญญา

	 1. กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการจัดการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถาน

ประกอบการส�ำหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

จากโรงเรยีนเชยีงรายปัญญานกุลู โรงเรียนลพบรุปัีญญานกุลู 

โรงเรียนปัญญาวุฒิกร สถาบันราชานุกูล และศูนย์นวัตกรรม

เพื่อคนพิการทางสติปัญญา แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม โดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

		  1. ผูบ้รหิาร หรอืครผููส้อนงานอาชพีประจ�ำ จ�ำนวน 

21 คน

		  2. บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาที่ 

จ�ำนวน 21 คน

		  3. ผู้ปกครองของบุคคลที่มีความบกพร่องทาง 

สตปัิญญา จ�ำนวน 14 คน

		  4. ผู้บริหารหน่วยงานหรือสถานประกอบการ 

จ�ำนวน 12 คน	

	 2. ตัวแปรที่ศึกษา สภาพการจัดการเปล่ียนผ่าน

แก่บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา โดยศึกษาสภาพ 

5 ด้าน ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การเตรียมการ 3) การจัด

ต�ำแหน่งงานที่เหมาะสม 4) การจัดบริการสนับสนุน และ 5) 

การปรับตัวเข้ากับสังคมปกติ 

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล

	 เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีท้ังหมด 4 

ชุด รายละเอียดดังนี้

	 1. แบบสัมภาษณ์ผู้บรหิาร หรอืครผูู้สอนงานอาชีพ
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ประจ�ำ ในประเด็นต่อไปนี้ 

	 โรงเรียน หรือสถาบัน หรือศูนย์ของท่านได้มีการ

วางแผน การเตรียมการ มหีลกัเกณฑ์อย่างไรในการจดัต�ำแหน่ง

งาน การจัดบริการสนับสนุน ความช่วยเหลือในการปรับตัว

เข้ากับสังคมปกติแก่นักเรียนท่ีเข้าสู่ระบบการเปลี่ยนผ่าน

บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาจากโรงเรียนสู่สถาน

ประกอบการอย่างไร

	 2. แบบสัมภาษณ์บุคคลที่มีความบกพร่องทาง 

สติปัญญา ในประเด็นต่อไปนี้

	 นักเรียนได้มีการวางแผน มีการเตรียมการ มีหลัก

เกณฑ์อย่างไรในการเลอืกอาชพีให้กบัตนเอง ต้องการบรกิาร

สนับสนุน ความช่วยเหลืออย่างไรจากโรงเรียน หรือสถาบัน 

หรือศูนย์เกี่ยวกับการประกอบอาชีพอย่างไร

	 3. แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครองของบุคคลท่ีมีความ

บกพร่องทางสติปัญญา ในประเด็นต่อไปนี้

	 ผู้ปกครองมีการวางแผน การเตรียมการ มีหลัก

เกณฑ์อย่างไรในการจัดต�ำแหน่งงานให้กับนักเรียน การจัด

บริการสนับสนุน ให้ความช่วยเหลือในการปรับตัวเข้ากับ

สังคมปกติแก่นักเรียนอย่างไร

	 4. แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานหรือสถาน

ประกอบการที่รับบุคคลที่มี

ความบกพร่องทางสติปัญญาเข้าท�ำงาน ในประเด็นต่อไปนี้	

	 สถานประกอบการมกีารวางแผน มกีารเตรียมการ  

มีหลักเกณฑ์ มีการจัดบริการสนับสนุน ให้ความช่วยเหลือ 

ในการปรับตวัเข้ากบัสงัคมปกตใิห้กบับคุคลทีม่คีวามบกพร่อง

ทางสตปัิญญาอย่างไร

	 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรปูแบบการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการส�ำหรับ 

บคุคลทีม่คีวามบกพร่องทางสติปัญญาระดับเล็กน้อย

	 การรวบรวมข้อมูล น�ำข้อมูลจากการศึกษาสภาพ

การจัดการเปล่ียนผ่านจากขั้นตอนท่ี 1 และการทบทวน

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาวิเคราะห์และสังเคราะห์

ร่วมกัน ใช้การวิเคราะห์เอกสาร เปรียบเทียบความเหมือน

และความแตกต่างของข้อมูล 

	 ขั้นตอนที่ 3 คณุภาพของรปูแบบการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบการส�ำหรบับคุคล

ทีม่คีวามบกพร่องทางสตปัิญญาระดับเล็กนอ้ย

	 1. กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย เป็นผูเ้ชีย่วชาญด้าน

ด้านการวัดและการประเมินผล ด้านการศึกษาพิเศษ ด้าน

แนะแนวการศกึษา ด้านหลกัสตูรและการสอน ด้านการสอน

อาชีพ ด้านการจัดการเปลี่ยนผ่าน จ�ำนวน 5 คน โดยเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	 2. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คณุภาพของรปูแบบการ

เปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสู่สถานประกอบการ ซ่ึง

ประกอบด้วยเคร่ืองมอื 7 เครือ่งมอื ได้แก่ แบบส�ำรวจความ

พร้อม แบบประเมินศักยภาพ แผนการจัดการเปลี่ยนผ่าน

เฉพาะบุคคล แบบประเมินความพร้อมในการท�ำงาน แบบ

ประเมนิความพงึพอใจต่อรปูแบบการเปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคล 

แบบประเมนิความร่วมมอื ต่อรปูแบบการเปลีย่นผ่านเฉพาะ

บคุคล และแบบประเมนิการสนบัสนนุต่อรปูแบบการเปล่ียน

ผ่านเฉพาะบุคคล



หน้าที่  135วารสารการศึกษาและการพัฒนาสังคม ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 ปีการศึกษา 2559

เครื่องมือ ศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้อง ลักษณะเครื่องมือ การหาคุณภาพเครื่องมือ

1. แบบสำ�รวจ
ความต้องการ
แรงงาน

- การเข้าสู่ตลาดแรงงานเปิด 
(Open Labor Market)
- การจัดการศึกษาโดยใช้ชุมชน
เป็นฐาน (community-based)

เป็นแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 
ตอน คือ ด้านความคิดเห็น
เกี่ยวกับงานในสถานประกอบ
การ และด้านความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจ้างงาน 

นำ�ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
- ด้านการวัดและการ
ประเมินผล 
- ด้านการศึกษาพิเศษ 
ด้านแนะแนวการศึกษา 
- ด้านหลักสูตรและการ
สอน 
- ด้านการสอนอาชีพ
จำ�นวน 5 คน ทำ�การ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง
ด้านโครงสร้างและเนื้อหา

2. แบบประเมิน
ศักยภาพ

- สมรรถนะพื้นฐานในการทำ�งาน 
(Basic work competencies) 
ของ J. Sowers (1983) 
-รายการตรวจสอบทักษะการ
วางแผนการเปลี่ยนผ่าน (Out-
come/skill checklist for tran-
sition planning) ของ Richards 
Roessler (1988) 
- รายงานการวิเคราะห์งาน (Job 
Analysis Report) และรายการ
ตรวจสอบการจับคู่งาน (Job-
Match Checklist) ของ R. Brag-
man and J. C. Cole (1984)

แบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ด้านทักษะวิชาการ เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ 4 ตัวเลือก 
มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 22 ข้อ
ด้านทักษะในชีวิตประจำ�วัน 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 4 
ตัวเลือก มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 
10 ข้อ
ด้านทักษะทางสังคม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ 4 ตัวเลือก 
มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 11 ข้อ
ด้านทักษะด้านอาชีพ เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ 4 ตัวเลือก 
มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 10 ข้อ

3. แผนการจัดการ
เปลี่ยนผ่านเฉพาะ
บุคคล

- การสอนด้วยวิธีต่างๆ เช่น วิธี
วิเคราะห์งาน วิธีสอนตรง วิธีการ
สอนโดยการกระตุ้นเตือน การ
สอนงานแบบ on the job train-
ing, job coach, mentors, การ
ใช้ visual strategies เป็นต้น 

ประกอบด้วย 12 กิจกรรมแบ่ง
ออกเป็น 3 ขั้นตอน
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมผู้เรียน 
ขั้นที่ 2 ขั้นฝึกปฏิบัติ
ขั้นที่ 3 ขั้นการประเมินผล

4. แบบประเมิน
ความพร้อมในการ
ทำ�งาน

- ศึกษาการวัดและประเมินผลการ
ทำ�งาน (Sample work perfor-
mance evaluation)
ของ Frank R. Rusch (2008)
และ Hursh, Norman C. (1988) 

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน
ส่วนที่ 1 โรงเรียน
ส่วนที่ 2 สถานประกอบการ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
4 ตัวเลือก มีคำ�ถามจำ�นวน 
30 ข้อ
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	 3. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

	 ขั้นตอนในการสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

มีรายละเอียดดังนี้

ผลการวิจัย

	 ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรียนสูส่ถานประกอบการส�ำหรบับคุคล

ทีม่คีวามบกพร่องทางสตปัิญญา ในสถาบนั หรอืโรงเรยีน หรอื

ศนูย์ทีจ่ดัการศกึษาและให้บรกิารแก่บคุคลทีม่คีวามบกพร่อง

ทางสติปัญญา ดงันี้

	 1. ด้านการวางแผน

		  โรงเรยีน 1) ท�ำการวเิคราะห์ขัน้ตอนการท�ำงาน

จากระบบการท�ำงานจรงิในแต่ละอาชีพ 2) สร้างโปรแกรมการ

จดัการเปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบ

การ และจดัสถานทีส่�ำหรบัฝึกปฏิบตังิานในโรงเรยีน (School 

based enterprises) 3) ก�ำหนดแผนการด�ำเนนิงานและการ

ประเมินผล 4) ด�ำเนินการตามแผนที่ก�ำหนดไว้ เพื่อพัฒนา

ความสามารถของเด็ก 5) ประเมินศักยภาพนักเรียนตาม

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ในแผนงาน

		  นกัเรยีน 1) ให้ข้อมลูส่วนตวัและรบัการประเมนิ

ศกัยภาพเพือ่สงัเคราะห์ความถนดั 2) นกัเรยีนเข้าสูโ่ปรแกรม

การจดัการเปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสู่สถานประกอบ

5. แบบประเมิน
ความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการเปลี่ยน
ผ่านเฉพาะบุคคล

ศึกษาการประเมินความพึงพอใจ
จากเอกสารของของ Frank R. 
Rusch (2008)
และ Hursh, Norman C. (1988)

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน
ส่วนที่ 1 โรงเรียน 
ส่วนที่ 2 ผู้ปกครอง
ส่วนที่ 3 สถานประกอบการ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
4 ตัวเลือก มีคำ�ถามจำ�นวน 
40 ข้อ

6. แบบประเมิน 
ความร่วมมือต่อ
รูปแบบการเปลี่ยน
ผ่านเฉพาะบุคคล

ศึกษาการประเมินความพึงพอใจ
จากเอกสารของของ Frank R. 
Rusch (2008)
และ Hursh, Norman C. (1988)

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน
ส่วนที่ 1 โรงเรียน 
ส่วนที่ 2 ผู้ปกครอง
ส่วนที่ 3 สถานประกอบการ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
4 ตัวเลือก มีคำ�ถามจำ�นวน 
40 ข้อ

7. แบบประเมิน 
การสนับสนุนต่อ
รูปแบบการเปลี่ยน
ผ่านเฉพาะบุคคล

ศึกษาการประเมินความพึงพอใจ
จากเอกสารของของ Frank R. 
Rusch (2008)
และ Hursh, Norman C. (1988)

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน
ส่วนที่ 1 โรงเรียน 
ส่วนที่ 2 ผู้ปกครอง
ส่วนที่ 3 สถานประกอบการ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
4 ตัวเลือก มีคำ�ถามจำ�นวน 
40 ข้อ



หน้าที่  137วารสารการศึกษาและการพัฒนาสังคม ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 ปีการศึกษา 2559

การ 3)รับทราบแผนการด�ำเนินการ และให้ความร่วมมือ 4) 

นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง 5) รับทราบผลการประเมิน รวมถึง

ปรับปรุงแก้ไข ในกรณีที่ไม่ผ่านการประเมิน

		  ผู้ปกครอง 1) ผู้ปกครองให้ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยว

กับครอบครัว ความถนัด และความชอบของนักเรียน 2) 

อนุญาตให้นักเรียน เข้าสู่โปรแกรมการจัดการเปลี่ยนผ่าน

เฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการ 3) รับทราบ

แผนการด�ำเนินการ และให้ความร่วมมือ 4) ผู้ปกครองเข้ามา

มส่ีวนร่วมในการฝึกปฏบิตัขิองนกัเรยีนทีบ้่าน และแนวทางที่

โรงเรียนแนะน�ำเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียน 5) รับ

ทราบผลการประเมินจากโรงเรียน

		  ผู้ประกอบการ 1) วางแนวทางร่วมกับโรงเรียน 

โดยเน้นการฝึกอาชีพแบบ On The job training 2) แลก

เปลีย่นข้อมลูจ�ำเป็น หรอืบคุลากร หรือสถานที ่เพือ่เอือ้อ�ำนวย

ต่อการฝึกงานของนักเรียน 3) รับทราบแผนการด�ำเนินการ 

และให้ความร่วมมือ 4) ให้ข้อมูลลักษณะเฉพาะเกี่ยวกับงาน   

กระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน และผลที่ต้องการได้

จากการท�ำงานของนักเรียน 5) รับทราบผลการประเมินจาก

โรงเรียน

	 2. ด้านการเตรียมการ

		  โรงเรียน 1) แต่งตั้งคณะกรรมการ 2) ก�ำหนด

หน้าทีค่วามรบัผิดชอบให้กบับคุลากรและคณะกรรมการตาม

แผนการด�ำเนนิงาน 3) เตรยีมความพร้อมให้กบับคุลากรผูร้บั

ผิดชอบในด้านต่างๆ เช่น  ความรู้เก่ียวกับนักเรียน สังคม 

อาชีพ และการเปลี่ยนผ่านจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการ 

ลักษณะและทักษะการเรียนรู้ การสื่อสาร การคิด การปรับ

ตัวของนักเรียน เป็นต้น 4)จัดสถานที่เพื่อการฝึกงาน หรือ

ประสานงานกับชุมชน (community-based vocational 

education: CBVE) ในการหาแหล่งฝึกงานให้นักเรียน

		  นักเรียน 1) ปฏิบัติตามหน้าที่ความรับผิดชอบ

ที่ทางโรงเรียนแจ้งให้ทราบ 2) เตรียมความพร้อมนักเรียน

ให้เป็นผู้มีคุณลักษณะที่ดี เช่น ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความรับผิดชอบ 

สามารถปรับตัวได้ เป็นต้น 

		  ผู้ปกครอง 1) ร่วมเป็นคณะกรรมการ หากได้

รบัการเชญิจากโรงเรยีน 2)ปฏิบตัติามหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ

ที่ทางโรงเรียนแจ้งให้ทราบ 3) รับทราบข้อมูลต่างๆ ที่เอื้อ

อ�ำนวยต่อการพัฒนานักเรียนจากโรงเรียน รวมถึงให้ความ

ร่วมมอืกบัโรงเรียนเพือ่ให้นกัเรยีนประสบความส�ำเรจ็ในการ

ประกอบอาชีพ 

		  ผูป้ระกอบการ 1) ร่วมเป็นคณะกรรมการ หากได้

รบัการเชญิจากโรงเรยีน 2) ปฏบิตัติามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ

ที่ทางโรงเรียนแจ้งให้ทราบ 3) เตรียมความพร้อมบุคลากรใน

องค์กร ให้รบัทราบเกีย่วกบัการมบีคุคลทีม่คีวามบกพร่องทาง

สติปัญญาเข้าร่วมในการท�ำงาน 4) ประสานงานกับโรงเรียน 

และให้โอกาสนักเรียนมาฝึกงาน

	 3. ด้านการจัดต�ำแหน่งงานที่เหมาะสม

		  โรงเรียน 1) ส�ำรวจความถนัด ความสนใจ และ

ความสามารถเฉพาะของนักเรียนตรวจสอบทักษะในการ

ท�ำงาน เช่น การจับ การยก การเช็ด ความรอบคอบ ความถี่

ถ้วน เป็นต้น 2) ก�ำหนดเกณฑ์การพิจารณาเลือกอาชีพที่

เหมาะสมให้กับนักเรียน โดยพิจารณาร่วมกับศักยภาพและ

ทกัษะพืน้ฐานของนกัเรยีน 3) พฒันาศกัยภาพและคณุลกัษณะ

ของนักเรียนที่เหมาะสมต่ออาชีพที่เลือกไว้ 

		  นักเรียน 1) ให้ข้อมูลจ�ำเป็นกับโรงเรียน 2) 

พิจารณาความพึงพอใจต่ออาชีพที่ทางโรงเรียนเลือกให้ 3) 

พัฒนาตนเอง ตามแผนการเปลี่ยนผ่านที่ก�ำหนดไว้

		  ผูป้กครอง 1) ให้ข้อมลูจ�ำเป็นกบัโรงเรยีน 2) ร่วม

กบันกัเรยีนพิจารณาความพงึพอใจต่ออาชพีทีท่างโรงเรยีนเลอืก

ให้ 3) ให้ความร่วมมือกับทางโรงเรียนในการพัฒนานักเรียน

		  ผู้ประกอบการ 1) ให้ความร่วมมือในก�ำหนด

เกณฑ์ หรือระดับศักยภาพที่เหมาะสม

กับต�ำแหน่งงานในสถานประกอบการของตน 2) ส่งบุคลากร

เข้าร่วมเป็นพี่เลี้ยง (mentor) ให้กับนักเรียนในโปรแกรมฯ

	 4. ด้านการจัดบริการสนับสนุน

		  โรงเรยีน 1) ส่งเสรมิการเรยีนรูก้ารท�ำงานจรงิใน

สถานประกอบการ 2)ขอความร่วมมอืจากสถานประกอบการ

ในการจดัหาพีเ่ลีย้งดแูลการท�ำงาน 3) ประเมนิความพงึพอใจ

ต่อการท�ำงานของบคุคลทีม่คีวามบกพร่องทางสติปัญญา จาก
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สถานประกอบการ

		  นักเรียน รายงาน/บันทึกสภาพการท�ำงาน เพื่อ

ส่งให้โรงเรียนเป็นระยะ 

		  ผูป้กครอง เชือ่มโยงข้อมลูระหว่างสถานประกอบ

การและนักเรียน เพื่อส่งต่อให้กับโรงเรียน 

		  ผูป้ระกอบการ 1) อธบิายส่วนงานให้กบันกัเรยีน 

รวมถึงเตรียมความพร้อมบุคลากรในสถานประกอบการที่

ต้องท�ำงานร่วมกับบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 2) 

จัดหาพี้เลี้ยงดูแลการท�ำงานให้กับบุคคลที่มีความบกพร่อง

ทางสติปัญญา 3) สรุปผลการท�ำงาน และความพึงพอใจต่อ

การท�ำงานของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา และ

รายงานต่อโรงเรียน

	 5. ด้านการปรับตัวเข้ากับสังคมปกติ

		  โรงเรียน 1) นิเทศติดตาม และแก้ไขปัญหาที่พบ 

2) นเิทศตดิตาม และเพิม่เตมิทกัษะการท�ำงานให้กับนกัเรยีน

		  นกัเรียน 1) รายงานปัญหาทีพ่บกับโรงเรยีนหรอื

ผู้ปกครอง 2) รายงานปัญหาที่พบกับโรงเรียนหรือผู้ปกครอง 

		  ผู้ปกครอง 1) รายงานปัญหาที่บุตรหลานพบ

จากสถานประกอบการแก่โรงเรียน 2)รายงานปัญหาที่บุตร

หลานพบจากสถานประกอบการแก่โรงเรียน

		  ผู้ประกอบการ รายงานปัญหา และร่วมแก้ไข

ปัญหากับโรงเรียน 

	 ขัน้ตอนที ่2 การสร้างรปูแบบการจดัการเปลีย่นผ่าน

เฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสู่สถานประกอบการส�ำหรบับคุคลทีม่ี

ความบกพร่องทางสตปัิญญา ตารางที่ 1 

	 ขั้นตอนที่ 3 คณุภาพของรปูแบบการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบการส�ำหรบับคุคล

ทีม่คีวามบกพร่องทางสตปัิญญาระดบัเล็กน้อย โดยการหาดชันี

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 

IOC) จากผู้เชีย่วชาญด้านการวดัและการประเมนิผล ด้านการ

ศึกษาพิเศษ ด้านแนะแนวการศึกษา ด้านหลักสูตรและการ

สอน ด้านการสอนอาชีพ จ�ำนวน 5 คน ท�ำการตรวจสอบ

ความเหมาะสมของรูปแบบที่สร้างขึ้น สรุปได้ดังตาราง 2
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การหาแหล่งฝึกงาน

การรวบรวมข้อมูลของนักเรียน

  การออกแบบกระบวนการ
  จัดการเปลี่ยนผ่านผ่าน

  ระบุเป้าหมายในการจัดการ
  เปลี่ยนผ่าน

ระบุขั้นตอนดำ�เนินงาน

การใช้แผนการเปลี่ยนผ่าน

การแก้ไขปัญหาและอุปสรรค

ระบุงานที่ทำ�แต่ละช่วง

การประเมินศักยภาพนักเรียน

การสำ�รวจความถนัด
ความสนใจ

การเลือกอาชีพได้เหมาะกับ
ความสามารถ

ความพร้อมในการทำ�งาน
ของนักเรียน

การรู้จักโลกของการทำ�งาน

การนิเทศติดตาม

การปรับพฤติกรรม/
การพัฒนาทักษะ

การปรับหรือทบทวน
แผนการเปลี่ยนผ่าน

การรวบรวมข้อมูล
ในการดำ�เนินการ

การจัดบริการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

ความร่วมมือในการทำ�งานกับผู้
ปกครองและสถานประกอบการ
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ตารางที่ 2 ร้อยละความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบโครงสร้างของรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล (N = 5)

องค์ประกอบโครงสร้างของรูปแบบ

การจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล

ความคิดเห็น ร้อยละ

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

องค์ประกอบที่ 1 การสำ�รวจความต้องการ 5 - 100

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินสมรรถภาพ 5 - 100

องค์ประกอบที่ 3 แผนการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล 5 - 100

องค์ประกอบที่ 4 แบบประเมินความพร้อมในการทำ�งาน 5 - 100

องค์ประกอบที่ 5 แบบประเมินความพึงพอใจ ความร่วมมือ  

และการสนับสนุนต่อรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่าน

5 - 100

* เมื่อ N คือ จ�ำนวนผู้เชี่ยวชาญที่แสดงความคิดเห็นทั้งหมด

อภิปรายผล

	 ขัน้ตอนที ่1  จากการศกึษาสภาพการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการส�ำหรับ

บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา พบว่า

	 1. ด้านการวางแผน พบว่า มีการประเมินศักยภาพ

นักเรยีนเพือ่สงัเคราะห์ความถนดั และความชอบของนกัเรยีน

ก�ำหนดแผนการด�ำเนนิงานร่วมกบัผูป้กครองโดยขอข้อมลูพืน้

ฐานเกี่ยวกับครอบครัว มีการวิเคราะห์ข้ันตอนการท�ำงาน

จากระบบการท�ำงานจริง จัดสถานท่ีส�ำหรับฝึกปฏิบัติงาน

ในโรงเรียน (School based enterprises) สถานประกอบ

การวางแนวทางการฝึกอาชพีร่วมกบัโรงเรยีน ใช้การฝึกอาชพี

แบบ On The job training สอดคล้องกับ McDonnell and 

Kiefer-O’Donnell (1995) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการ

วางแผนว่า ต้องเป็นการท�ำงานร่วมกันระหว่างผูป้กครองและ

บุคคลท่ีรับผิดชอบในการให้บริการ ต้องก�ำหนดการบริการ

และแหล่งให้ความช่วยเหลือในด้านการท�ำงานและการเข้า

ร่วมกจิกรรมในชมุชน นกัเรยีนสามารถรบับรกิารได้จรงิก่อน

จบการศึกษาจากโรงเรียน

	 2. ด้านการเตรียมการ พบว่า มีการก�ำหนดหน้าที่ 

ความรบัผดิชอบให้กบับคุลากร ผูป้กครอง และสถานประกอบ

การ มอบหมายให้กบับคุลากรในโรงเรยีนรบัผดิชอบในด้านต่างๆ 

เช่น ความรูเ้กีย่วกบันักเรยีน สังคม อาชพี และการเปล่ียนผ่าน

จากโรงเรยีนสู่สถานประกอบการ มกีารประสานงานกับชุมชน 

(community-based vocational education: CBVE) ใน

การขอโอกาสให้กับนักเรียนได้มาฝึกงาน ซึ่ง McDonnell 

and Kiefer-O’Donnell (1995) กล่าวถงึการเตรยีมการไว้ว่า

ควรพจิารณาถงึแหล่งทีพั่กอาศยัของบคุคลทีมี่ภาวะบกพร่อง

ทางสติปัญญา การฝึกงาน ครูควรระบุโปรแกรมการฝึกงาน

และสถานทีท่ีเ่หมาะสมส�ำหรบับคุคล โดยครแูละบคุลากรใน

โรงเรยีนมหีน้าทีร่บัผิดชอบในการประเมนิความต้องการของ

บุคคล จัดท�ำแผนการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคลของนักเรียน

แต่ละคน การวางแผนร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง และ

ชักจูงให้ผู้ปกครองเข้าร่วมการวางแผนด้วย

	 3. ด้านการจัดต�ำแหน่งงานที่เหมาะสม มีการ

พิจารณาเลือกอาชีพที่เหมาะสมให้กับนักเรียน ท�ำร่วมกับ

การส�ำรวจความถนัด ความสนใจ ศักยภาพ ความสามารถ

เฉพาะและทักษะพื้นฐานของนักเรียน จากนั้นใช้การพัฒนา

ศักยภาพและคุณลักษณะของนักเรียนโดยได้รับความร่วม

มือจากสถานประกอบการ ซึ่งมีการเตรยีมบุคลากรเพื่อเป็น

พี่เลี้ยง (mentor) แก่นักเรียน ซึ่ง Brian Cobb และคณะ 

(1999) ได้รวบรวมขัน้ตอนเกีย่วกบัการจดัต�ำแหน่งงานอาชพี

และฝึกอาชีพให้นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยเสนอ  
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4 ขั้นตอน คือ ส�ำรวจอาชีพ (vocational exploration)  

การประเมินด้านอาชีพ (vocational assessment) การฝึก

อาชีพ (vocational training) และ ความร่วมมือในการสอน

ด้านอาชวีศกึษา (cooperative vocational education) ผล

ทีไ่ด้รบัเมือ่สามารถส�ำรวจอาชพีได้ตรงกบัความสามารถจรงิ

นกัเรยีนจะสามารถบรรลไุปถงึยงัเป้าหมายและวตัถปุระสงค์

ของการเปลี่ยนผ่าน

	 4. ด้านการจดับริการสนบัสนุน พบว่า โรงเรยีนได้ขอ

ความร่วมมอืจากสถานประกอบการในการส่งนกัเรยีนออกไป

ฝึกงาน ขอให้มีการจัดหาพี่เลี้ยงดูแลการท�ำงาน ช่วยอธิบาย

ส่วนงานให้กับนักเรียน รวมถึงเตรียมความพร้อมบุคลากร

ในสถานประกอบการท่ีต้องท�ำงานร่วมกับบุคคลที่มีความ

บกพร่องทางสตปัิญญา อกีทัง้สถานประกอบการสรปุผลการ

ท�ำงาน และความพึงพอใจต่อการท�ำงานของบุคคลที่มีความ

บกพร่องทางสติปัญญา และรายงานต่อโรงเรียน ซึ่ง Brian 

Cobb et al. (1999) ได้กล่าวว่าการฝึกงานเป็นการร่วมมอืกนั

ระหว่างโรงเรียนและนายจ้างเพือ่ดูความสามารถ ทกัษะต่างๆ 

ว่านกัเรียนสามารถท�ำงานยงัสถานประกอบการจรงิได้หรอืไม่ 

หากพร้อมอาจมกีารคยุกบันายจ้างเรือ่งการท�ำงานหลงัเรยีน

จบ หากไม่พร้อม ก็จะประเมินว่าขาดทักษะใด ควรมกีารเพิม่

เตมิด้านใด จะมกีารฝึกเพือ่พัฒนาทกัษะนัน้ๆ อกีครัง้

	 5. ด้านการปรบัตวัเข้ากบัสงัคมปกต ิพบว่า โรงเรยีน

จะมกีารนเิทศติดตาม และแก้ไขปัญหาทีพ่บ เพ่ือเพิม่เตมิทกัษะ

การท�ำงานให้กับนกัเรยีน ในส่วนของสถานประกอบการจะมี

การรายงานปัญหา และร่วมแก้ไขปัญหากบัโรงเรยีน สอดคล้อง

กบั Brian Cobb et al. (1999) ได้กล่าวถึงวตัถุประสงค์ของการ

ฝึกข้ันตอนนีไ้ว้ว่า เพ่ือเป็นการสงัเกตพฤติกรรมนกัเรยีน ความ

สามารถในการท�ำงาน พฤตกิรรมต่างๆ ทีน่กัเรยีนแสดงออก 

การปรับตวั รวมถงึเป็นการยนืยนัว่าต�ำแหน่งงานทีท่�ำนัน้เหมาะ

สมจริงหรือไม่ หากไม่เหมาะสมกจ็ะมกีารค้นหาความถนดัความ

สนใจอกีคร้ัง

	 ขั้นตอนที่ 2 จากการสงัเคราะห์รูปแบบการจัดการ

เปล่ียนผ่าน ทัง้ 13 รปูแบบ (ในตารางที ่ 1) พบว่า NIMH 

Transition Model (1987), Paula Kohler’s Taxonomy 

of Transition Services (1996) The Essential Transition 

Process (1987) NTN (The National Transition Network, 

1999, 2005), รูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน

เชียงรายปัญญานุกูล (2555) และรูปแบบการจัดการเปลี่ยน

ผ่านของศนูย์นวตักรรมเพือ่คนพกิารทางสตปัิญญา (2555) มี

การสร้างรปูแบบการจดัการเปล่ียนผ่านทีค่รอบคลุมการท�ำงาน 

ทางด้านการเตรยีมการ ด้านการวางแผน ด้านการจดัต�ำแหน่ง

งานทีเ่หมาะสม ด้านการจดับรกิารสนบัสนนุ และด้านการปรับตวั

เข้ากบัสงัคมปกติ รปูแบบทีส่ร้างขึน้จากการสงัเคราะห์แนวคดิ/

ทฤษฎีการเปลี่ยนผ่านด้านอาชีพของ NTN (The National 

Transition Network,  1999, 2005) สถาบนัการท�ำงานกบั

ชุมชนของมหาวทิยาลัยมนินโิซตา (Institute on Community 

Integration at the University of Minnesota) และสภาพ

การเปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบการ

ในประเทศไทย ส�ำหรับรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะ

บุคคลจากโรงเรียนสู่สถานประกอบการที่พัฒนาขึ้นในการ

ศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย 5 ขั้น ได้แก่ 

		  ขัน้ท่ี 1 การส�ำรวจความต้องการ ได้แก่ การประเมนิ

ศกัยภาพชมุชน และการขอโอกาสด้านการฝึกอาชีพในชุมชน

		  ขัน้ที ่2 การประเมนิสมรรถภาพ ได้แก่ การส�ำรวจ

ความสนใจในอาชพี และการประเมนิทกัษะพ้ืนฐานในการท�ำงาน

		  ขัน้ที ่3 แผนการจดัการเปลีย่นผ่านเฉพาะบุคคล 

ได้แก่ การประเมินทักษะเพื่อจัดต�ำแหน่งงานทีเ่หมาะสม การ

ด�ำเนินการตามแผนการจดัการเปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคล และการ

ประเมนิความพร้อมในการท�ำงาน 

		  ขัน้ที ่4 การประเมนิความพร้อมในการท�ำงานเป็น 

การรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอนงานอาชีพ ผู้ปกครอง และ

สถานประกอบการ เพื่อสรุปความก้าวหน้าของบุคคลที่มี

ความบกพร่องทางสติปัญญา ได้แก่ การปฏิบัติงานในหน้าที่ 

การปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จในระยะเวลาที่ก�ำหนด การใช้วัสดุ

อุปกรณ์ในการท�ำงาน การปรับตัวต่อสถานที่ท�ำงาน การแก้

ปัญหาในขณะปฏิบัติงาน การปรับตัวกับเพื่อนร่วมงาน การ

มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน และผลสัมฤทธิ์ของงาน

		  ขัน้ที ่ 5 การประเมนิความพงึพอใจ ความร่วมมอื 
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และการสนบัสนนุของโรงเรยีน ผูป้กครอง และสถานประกอบ

การที่มีต่อรูปแบบการจัดการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล

	 ขั้นตอนที่ 3 พบว่า คณุภาพของรปูแบบการจดัการ

เปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคลจากโรงเรยีนสูส่ถานประกอบการส�ำหรบั

บุคคลท่ีมคีวามบกพร่องทางสตปัิญญา (ตารางที ่2) พบว่า แบบ

ส�ำรวจความต้องการจ้างงาน แบบประเมนิศกัยภาพ แผนการ

จดัการเปลีย่นผ่านเฉพาะบคุคล แบบประเมนิความพร้อมใน

การท�ำงาน แบบประเมนิความพงึพอใจต่อรปูแบบการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบุคคล แบบประเมิน ความร่วมมือต่อรูปแบบการ

เปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล แบบประเมิน การสนับสนุนต่อรูป

แบบการเปลี่ยนผ่านเฉพาะบุคคล มีค่าร้อยละความคิดเห็น

ทีม่ต่ีอองค์ประกอบโครงสร้างของรปูแบบการจดัการเปลีย่น

ผ่านเฉพาะบุคคล ร้อยละ 100 ในทุกองค์ประกอบ มีความ

เหมาะสมในการน�ำไปใช้

ข้อเสนอแนะ
	 ควรน�ำผลจากการศกึษาสภาพการจดัการเปลีย่นผ่าน 

และรปูแบบการจดัการเปลีย่นผ่านทีส่ร้างขึน้ น�ำไปศกึษาหา

ประสิทธผิลและความเหมาะสมของรปูแบบการจัดการเปลีย่น

ผ่าน และเสรมิสร้างความพร้อมของบคุคลทีม่คีวามบกพร่อง

ทางสติปัญญา เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน โรงเรียน  

ผู้ปกครอง สถานประกอบการต่อไป
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