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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 จ านวน 265 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบสอบถามเก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน มีอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .30 -.82 และค่าความเชื่อมั่น .95 
และแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่ าง .74 - .87 
และค่าความเชื่อมั่น .97 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณและสร้างสมการถดถอยเพื่อพยากรณ์ตัว
แปรตามโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า 

  1.  คุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดบัสูง  
 2.  ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  
 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพนัต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน 

พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมมีความสัมพนัธ์กับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียนโดยรวมอยู่
ในระดับสงู โดยมีคา่ความสัมพนัธ์เท่ากับ .801 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 4.  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณภาพชีวิตการท างานทีส่่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอน
ในโรงเรียน พบวา่ ตัวแปรพยากรณ์ คุณภาพชีวิตการท างานจ านวน 4 ตัวแปร ประกอบด้วย ดา้นลักษณะการ
ท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย ด้านความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ด้านความก้าวหนา้และมั่นคงในงาน และ
ด้านความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสงัคม สามารถพยากรณ์ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียนได้ร้อยละ 
68.88 โดยสามารถสร้างเปน็สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ไดด้ังนี้ 
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 สมการณ์พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ   = 0.660 + 0.316 (X6) + 0.217 (X7) + 0.191 (X4) + 0.164 (X8) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Ẑ = 0.338 (Z6) + 0.230 (Z7) + 0.197 (X4) + 0.186 (X8) 
 

ค าส าคัญ : คุณภาพชีวิตการท างาน/ ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอน/ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
              การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to investigate the quality of work life that affected 
the organizational commitment of school teachers under the Office of Phetchaburi Primary 
Education Service Area 1. 
 The sample consisted of 265 teachers under the Office of Phetchaburi Primary 
Education Service Area 1. The research instrument was a five rating scale questionnaire. The 
questionnaire on the teacher’s quality of work life had a discriminative power of .30-.82 and 
reliability at .95. The questionnaire on the teacher's organizational commitment of school had a 
discriminative power of .74-.87 and reliability at .97. The data were analyzed by using a computer 
program for mean ( X ) , standard deviation (SD), correlation coefficient, and stepwise multiple 
regression analysis. 
 The findings were as follows: 
 1.  The teacher’s quality of work life were rated at high level. 
 2.  The teacher's organizational commitment of school were rated at high level. 
 3. The relationship between the teacher's quality of work life and teacher’s 
organizational commitment of school as a whole were found at high level (.801) with significance 
at .01 level. 
 4.  The results of analysis of the quality of work life affecting teacher's organizational 
commitment of school were that the predictors of quality of work life consisted of four variables. 
They were working based on law, equilibrium of life space, growth and security and social 
relevance. All variable predicators were accounted for 68.88 percent. These could be formed as 
the regression equations of raw score and standardized score as follows: 
 The Regression Equation of Raw Score: 
  Ŷ  =  0.660 + 0.316 (X6) + 0.217 (X7) + 0.191 (X4) + 0.164 (X8) 
 The Regression Equation of Standardized Score: 
  Ẑ  =  0.338 (Z6) + 0.230 (Z7) + 0.197 (X4) + 0.186 (X8) 
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บทน า 
 ครู เป็นอาชีพที่หลายคนยกย่องให้เกียรติ แต่ก็มีอีกหลายคนที่กล่าวว่า เป็นอาชีพสุดท้ายที่จะเลือกหาก
เลือกได้ เพราะครูทั้งจน ทั้งท างานหนัก และเงินเดือนน้อย (คุรุชน วงการครู , 2554, บทคัดย่อ) และยิ่งในสังคม
ปัจจุบันที่เป็นสังคมที่ขับเคลื่อนด้วยเงินตรา เงินเดือนอันน้อยนิดของบรรดาครูอาจจะไม่พอใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน 
เมื่อรายรับไม่สมดุลกับรายจ่าย สิ่งที่ตามมาก็คือการกู้หนี้ยืมสินนั่นเอง (สายพิน แก้วงามประเสริฐ , 2555) ใน
ขณะเดียวกัน ครู ถือว่าเป็นบุคคลที่มีบทบาทและมีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษาของประเทศ  ทั้งในอดีต
และปัจจุบัน หลายประเทศที่พัฒนาแล้วได้ให้ความส าคัญกับครู โดยถือว่าเป็นบุคคลที่มีบทบาทในการสร้างอนาคต
ของชาติ (อรทัย ม่วงเพชร, 2553) อาชีพครูต้องท างานและรับผิดชอบในตัวนักเรียน จึงมีความสัมพันธ์กับเด็กทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม ทางตรง คือ การเรียนการสอน   การปฏิบัติตนตามหน้าที่ และทางอ้อม คือ การถ่ายทอด
วัฒนธรรม บุคลิกภาพ การเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน (เทพกร พิทยาภินันท์, 2545) ดังนั้น การเป็นครูนั้นไม่
เพียงแต่จะต้องมีความรู้ทางวิชาการเพื่อจะสอนนักเรียนเท่านั้นแต่ครูยังจะต้องเป็นผู้ช่วยนักเรียนให้พัฒนาทั้ง
ทางด้านสติปัญญา บุคลิกภาพ อารมณ์ และสังคมด้วย (วศิน มาเตี่ยง, 2554) อีกทั้งครูยังต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ
เพื่อให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเทคโนโลยีที่มีการน าเอาแทบเลต
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผู้ เรียนจะเรียนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทั นสมัย มี
ความก้าวหน้าและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้มากและรวดเร็วขึ้น เมื่อเป็นเช่นนี้ ครูจึงต้องพร้อมที่จะปรับตัว
และพัฒนาตนเองให้ทันยุคที่เปลี่ยนไป (สุทธิพร จิตต์มิตรภาพ, 2553) 
 สภาพปัญหาดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าปัญหาส าคัญของครูที่มีการกล่าวถึงมาตลอดโดยเฉพาะปัญหารายได้ที่ไม่
เพียงพอกับรายจ่ายในปัจจุบัน ส่งผลไปสู่ปัญหาหนี้สินครู ปัญหาคุณภาพชีวิต  และขวัญก าลังใจของครู ก่อให้เกิด
ปัญหาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนการสอนที่ต่ าลง ปัญหาความศรัทธาในวิชาชพีครูและปญัหาภาระงานที่ครูส่วนใหญ่ต้อง
ใช้เวลาส่วนหนึ่งของเวลาสอนตามปกติไปกับภาระงานพิเศษอย่างอ่ืนนอกเหนือจากการสอน ยังคงเป็นปัญหา
ส าหรับครูส่วนใหญ่และยังคงมิได้รับการแก้ไขให้หมดสิ้นไปจากการปฏิบัติงานของครูในปัจจุบันและในปีงบประมาณ 
2556 ได้มีบุคลากรในกระทรวงศึกษาธิการจ านวน 12,801 คน ซึ่งมากที่สุดที่เข้าร่วมโครงการเกษียณอายุก่อน
ก าหนด ประจ าปีงบประมาณ 2556 รองลงมา คือ กระทรวงกลาโหม 4,784 คน และส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
3,282 คน ตามล าดับ ส าหรับในปีงบประมาณ 2555 มีข้าราชการที่มีสิทธิ์เข้าร่วมโครงการ 33,751 คน แต่มี
ผู้เข้าร่วมจ านวน 21,461 คน โดยกระทรวงศึกษาธิการ มีข้าราชการเข้าร่วมโครงการสูงสุด 9.118 คน (อิสราภรณ์ 
รัตนคช , 2555) จากข้อมูลเบื้องต้นท าให้เห็นว่ากระทรวงศึกษาธิการมีจ านวนข้าราชการครูที่ประสงค์ที่จะ
เกษียณอายุราชการก่อนก าหนดเป็นจ านวนมาก ซึ่งได้รับจัดสรรคืนมาไม่ครบท าให้สูญเสียอัตราก าลังไปท าให้เกิด
ปัญหาการขาดแคลนครู อีกทั้งส่วนใหญ่ครูที่อยู่โรงเรียนขนาดเล็กในถิ่นทุรกันดาร ขอย้ายออกจากพื้นที่ไปอยู่
โรงเรียนที่อยู่ขนาดใหญ่หรือโรงเรียนที่อยู่ในเขตเมืองซึ่งการย้ายที่ว่านี้ก็มีทั้ง การขอไปช่วยราชการก่อน และการ
โยกย้ายปกติประจ าปี จะเห็นได้ว่า ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนเป็นปัจจัยที่มีค่าและมีความส าคัญที่สุดที่จะท าให้
การจัดการศึกษา และสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้ครูปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น นอกจาก
ความรู้ความสามารถของครูแล้วนั้นสิ่งที่ต้องค านึงถึงก็คือสร้างแรงจูงใจให้ครูพร้อมที่จะทุ่มเทก าลังกายและก าลังใจ
ให้กับการท างาน สร้างความรู้สึกของครูให้แสดงว่า ตนเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีทัศนคติที่ดี มีความศรัทธา มี
ความซื่อสัตย์และมีความภาคภูมิใจในโรงเรียนที่ตนปฏิบัติงานอยู่ ความพยายามที่จะท างานเพื่อให้โรงเรียนบรรลุ
เป้าหมาย พยายามท าทุกสิ่งทุกอย่างเพื่อประโยชน์ของโรงเรียน ตลอดจนมีความปรารถนาที่แน่วแน่อันจะด ารงไว้ 
ซึ่งความเป็นสมาชิกของโรงเรียนนั้นตลอดไป 
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 รายงานประจ าปี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 (2557, หน้า 37) พบว่า 
ปัญหาส าคัญที่เกิดข้ึนในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  คือ ปัญหาจากโรงเรียนที่มีขนาด
เล็ก มีจ านวนของครูที่ไม่เพียงพอ เพราะนอกจากงานหลักที่เป็นงานสอนแล้ว ครูยังต้องรับท าภาระงานต่าง  ๆ ที่มี
มาก เช่น งานบุคลากร งานกิจการนักเรียน งานพัสดุอาคารสถานที่ งานวัดและประเมินผล งานการเงินและ
สวัสดิการ งานอนามัย งานประชาสัมพันธ์ งานธุรการโรงเรียน งานบรรณารักษ์ งานปกครอง งานอาหารกลางวัน 
การตรวจเวรยาม และการท างานนอกสถานที่ เหมือนกับโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ ท าให้ครูที่ท างานอยู่ในโรงเรียนที่มี
ขนาดเล็กนี้ เกิดความท้อ และเหนื่อยหน่ายใจ ท าให้คุณภาพของชีวิตของครูแย่ลงในหลาย  ๆ ด้าน จนอยากที่จะ
ลาออก หรือเกษียณอายุราชการก่อนเวลากันเร็วขึ้น อีกทั้งด้วยความเหนื่อยในหลาย  ๆ ด้าน ท าให้ครูที่อยู่ใน
โรงเรียนที่มีขนาดเล็กเกิดความไม่ผูกพันกับโรงเรียน ไม่มีความภาคภูมิใจในโรงเรียนที่ตนปฏิบตัิงานอยู่ ท าให้เกิดการ
ย้ายโรงเรียน หรือขอลาไปช่วยงานราชการที่อ่ืนบ่อยมากขึ้น ส่งผลให้โรงเรียนนั้น ๆ ขาดบุคลากรที่จะพัฒนา
นักเรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพต่อไป  
 จากปัญหาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติงานในโรงเรียน มีความสนใจในข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเพื่อใช้
เป็นแนวทางให้ผู้บริหารการศึกษาน าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู รวมถึงส ร้าง
ความผูกพันต่อองค์การของครู ให้สอดคล้องกับพันธกิจของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 
1 ในการมุ่งมั่นพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของครู และสถานศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 2.  เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 3.  เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ผู้วิจัยมุ่งศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีขอบเขตเนื้อหา ดังต่อไปนี้ 1) คุณภาพชีวิตการท างาน 
ใช้แนวคิดของฮิวส์และคัมมิงส์ (Huse & Cummings, 1985, pp. 198-200) ประกอบด้วย 1.1) ค่าตอบแทนที่
เพียงพอและยุติธรรม 1.2) สิ่งแวดล้อม ที่ท างาน ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 1.3) การพัฒนาความสามารถส่วน
บุคคล 1.4) ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน 1.5) การบูรณาการทางสังคม 1.6) ลักษณะการท างานอยู่บนรากฐาน
ของกฎหมาย 1.7) ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม 1.8) ความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคม 2) ความผูกพันต่อองค์การ
ของครู ซึ่งใช้แนวคิดของอัลเลนและเมเยอร์ (Allen & Meyer, 1990, pp. 1-18) ประกอบด้วย 2.1) ความผูกพัน
ทางด้านจิตใจ 2.2) ความผูกพันทางด้านการคงอยู่ 2.3) ความผูกพันทางด้านหน้าที่ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
เพชรบุรี เขต 1 จ านวน 852 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 จ านวน 265 คน โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) เพื่อ
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้วท าการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) ตามรายอ าเภอ แล้วจึง
ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 แยกเป็น 8 ด้าน ซึ่งดัดแปลงเครื่องมือวิจัยมาจาก ภัทร์ศยา จันทราวุฒิ
กร (2557, หน้า 126-130) โดยประเภทของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเปน็ 
5 ระดับ ได้แก่ สูงที่สุด  สูง  ปานกลาง  ต่ า และ 
ต่ าที่สุด จ านวน 40 ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 แยกเป็น 3 ด้าน ซึ่งดัดแปลงเครื่องมือวิจัยมาจาก ปิยาพร ห้องแซง 
(2555, หน้า 215-216) โดยประเภทของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด จ านวน 15 ข้อ 
 ขั้นตอนการสร้างและหาค่าคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย มีล าดับขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
 1.  ศึกษาแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตการท างานและความผูกพันต่อองค์การของ
ครูผู้สอนในโรงเรียน 
  2.  ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตการท างานและความผูกพันต่อองค์การทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 3.  น าแนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลต่าง ๆ มาสร้างเป็นแบบสอบถามเสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคล้องเชิงเนื้อหาและภาษาที่ใช้ 
 4.  เสนอแบบสอบถามต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรง (Validity) ของเนื้อหาการใช้
ภาษา และโครงสร้าง 
 5.  น าแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
ซึ่งข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 คัดเลือกไว้สามารถใช้ได้ 
 6.  น าแบบสอบถามทีป่รับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
คณะกรรมการควบคุมวิทยานพินธ์ 
 7.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลอง (Try-out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จาก
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เพื่อวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ ดังนี้ 
  7.1  การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบ เพี ยร์สั น  (Pearson product-moment correlation) ระหว่างค่ า เฉลี่ ยรายข้อกับค่ าเฉลี่ ยรวมของ
แบบสอบถามแต่ละด้าน ( Item-total correlation) คัดเลือกข้อที่มีอ านาจจ าแนก   r = .20 ขึ้นไป      เป็น
แบบสอบถามที่จะน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้จริงในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 30-
35) และได้ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม ดังนี้ 
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   7.1.1  แบบสอบถามเก่ียวกับคณุภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .30 - .82 
   7.1.2  แบบสอบถามเก่ียวกับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .74 - .87 
  7.2  ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ซึ่งจะต้องมีค่าความเชื่อมั่น .85 ขึ้นไป 
และได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแต่ละตอน ดังนี้ 
   7.2.1  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .95 
   7.2.2  แบบสอบถามเก่ียวกับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .97 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  น าหนังสือรับรองจากฝ่ายบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผู้อ านวยการเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.  ผู้วิจัยด าเนินการส่งและเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 265 ฉบับ ได้รับคืนทั้งสิ้น 265 ฉบับ  
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนแต่ละฉบับเพื่อน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไป
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.  การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วิเคราะห์ผลของคุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สถิติที่ใช้คือ ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2.  การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 วิเคราะห์ผลของความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สถิติที่ใช้คือ ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 3.  การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 “คุณภาพชีวิตการท างานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  
เขต 1” สถิติที่ใช้คือ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation)  
 4.  การวิเคราะห์ถดถอยพหูคูณ (Multiple regression analysis) เป็นการศึกษาถึงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ k ตัว (X1 , X2 , X3 , ……. , Xk) ที่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม Y โดยที่ความสัมพันธ์อยู่ในรูป
เชิงเส้น จะได้สมการถดถอยพหูคูณ ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง Y และ X1 , X2 , X3 , ……. , Xk  (กัลยา วานิชย์
ปัญญา, 2550, หน้า 292)  
 
สรุป 
 การวิจัย คุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สรุปผลได้ ดังนี้ 
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 1.  คุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับสูง  

   2.  ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
เพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  

   3.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างาน กับความผูกพันต่อองค์การ
ของครูผู้สอนในโรงเรียน โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01         

   4.  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า 
ตัวแปรพยากรณ์ คุณภาพชีวิตการท างานทั้ง 4 ด้าน สามารถพยากรณ์ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนใน
โรงเรียนได้ดีที่สุด โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ของคุณภาพชีวิตการท างานทั้ง 4 ด้าน มีค่าเท่ากับ 
0.830 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05  โดยสามารถสร้างสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน
ได้ดังนี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ  =  0.660 + 0.316 (X6) + 0.217 (X7) + 0.191 (X4) + 0.164 (X8) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Ẑ  =  0.338 (Z6) + 0.230 (Z7) + 0.197 (X4) + 0.186 (X8) 

 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า  
 1. คุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับสูง ทั้งนี้ เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนบริหารงาน
ตามพันธกิจของสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ที่กล่าวว่า มุ่งมั่นพัฒนาข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของบุคลากร และส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ 
ติดตาม ประเมินผลการบริหารองค์กรและสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1, 2557, หน้า 33-34) โดยผู้บริหารมอบหมายงานตามความรู้ ความสามารถของครูและบนรากฐาน
ของกฎหมาย จัดสวัสดิการให้กับครูทุกคนเท่าเทียมกัน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ทักษะในการท างานโดยการจัด
อบรม สัมมนา และเปิดโอกาสให้ครูได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นเพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความสามารถด้วยความยุติธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ อีกทั้งมีการมอบหมายงานให้
ครูที่พอเหมาะ ท าให้ครูมีเวลาที่เหมาะสมทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว ท าให้ครูรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติงานใน
องค์กรนี้ จากเหตุผลดังกล่าวส่งผลให้คุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักง านเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับ งานวิจัยของรัชนีวรรณ ไม้สุวรรณกุล 
(2548) ที่ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานระดับปฏิบัติการ พบว่า พนักงาน
ระดับปฏิบัติการมีคุณภาพชีวิตในการท างานทุกด้าน โดยรวมอยู่ในระดับสูง และสอดคล้องกับงานวิจัยของถนอมศรี 
แดงศรี (2551) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน ความผูกพันต่อองค์การและผลการ
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ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติการ โรงพยาบาลชั้นน าของรัฐแห่งหนึ่ง พบว่า พยาบาลวิชาชีพระดับ
ปฏิบัติการมีคุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมระดับดีมาก   
 2.  ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากครูได้รับโอกาสให้ปฏิบัติงานพิเศษที่ส าคัญอยู่
เสมอ ท าให้รู้สึกภาคภูมิใจและเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ มีความผูกพันและจงรักภักดีต่อต าแหน่งหน้าที่ที่ตนเอง
ได้รับมอบหมายและไม่ต้องการจะเปลี่ยนงานบ่อย ๆ เพราะตระหนักถึงความยากล าบากในการหางานใหม่ ท าให้
รู้สึกว่าควรจะอยู่กับองค์กรต่อไป จากเหตุผลดังกล่าว ส่งผลให้ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจี  อุ
ศศิลป์ศักดิ์ (2546) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อ
องค์การ ของพนักงานธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการ
พยากรณ์ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์กร คือ ด้านความภูมิใจในองค์กรคุณภาพชีวิตในการท างาน และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของกอบสุข อินทโชติ (2554) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพันต่อ
องค์การของพนักงานในบริษัทผลิตชิ้นส่วนอุตสาหกรรมยานยนต์แห่งหนึ่ง ในนิคมอุตสากหรรมอมตะนคร จังหวัด
ชลบุรี พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานในบริษัทผลิตชิ้นส่วนอุตสาหกรรมยานยนต์แห่งหนึ่ง ในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมมี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องจากในการปฏิบัติงาน ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน ที่เหมาะสมตามความรู้
ความสามารถ มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน ครูได้รับโอกาสให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ ของทางโรงเรียนสม่ าเสมอ ท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีในการท างาน มีการช่วยเหลือ เอ้ือเฟื้อซึ่งกันและกัน
จากเพื่อนร่วมงาน ส่งผลให้ครูมีความรู้สึกภาคภูมิใจ รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เนื่องจากครูมีโอกาสได้เข้าร่วม
ในการประชุมท าให้ทราบทั้งปัญหาและแนวทางในการพัฒนาโรงเรียน ท าให้ครูมีความตั้งใจในการท างาน เพื่อให้
องค์การพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ จากเหตุผลดังกล่าวส่งผลให้คุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมมีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
โดยรวมอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาสินี  เจนวณิชสถาพร (2555) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานระดับปฏิบัติการ กลุ่มบริษั ทโทเรในประเทศไทย 
พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานระดับปฏิบัติการ กลุ่ม
บริษัทโทเรในประเทศไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของถนอมศรี  แดงศรี 
(2551) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน ความผูกพันต่อองค์การและผลการปฏิบัติงานของ
พยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติการโรงพยาบาลชั้นน าของรัฐแห่งหนึ่ง พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับความผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่สามารถ
พยากรณ์ความผูกพันต่อองค์การของครูได้ดีที่สุด จ านวน 4 ตัว ได้แก่ ด้านลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของ
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กฎหมาย ด้านความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน และด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์
กับสังคม โดยมีรายละเอียดการอภิปรายรายด้าน ดังนี้ 
  4.1  ด้านลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย  ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ซึ่งเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุด
ในสมการพยากรณ์ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน ทั้งนี้ เนื่องจากหน่วยงานหรือองค์การใด 
บริหารงานที่อยู่บนพื้นฐานของกฎ ระเบียบ ย่อมท าให้การปฏิบัติงานนั้นราบรื่น เหมือนมีหางเสือในการน าทางดังที่ 
อิสราภรณ์ รัตนคช (2551, หน้า 61) กล่าวว่า ลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย จะส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานเป็นระเบียบเรียบร้อยและเกิดประสิทธิภาพในการท างาน ในการบริหารจัดการท่ีมีความยุติธรรม มีการ
ปฏิบัติต่อบุคลากรอย่างเหมาะสม ท าให้สมาชิกขององค์การมีความพอใจในระบบการพิจารณาความดีความชอบหรือ
ระบบการเลื่อนต าแหน่ง ก็มีแนวโน้มที่สมาชิกจะอยู่กับองค์การมากขึ้น จากเหตุผลดังกล่าว ท าให้คุณภาพชีวิตการ
ท างานด้านลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
  4.2  ด้านความสมดุลของชีวิต ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ทั้งนี้ เนื่องจากคนวัยท างานต้องการสร้างสมดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตกับงาน เพื่อส่งผลให้ชีวิตของเราเป็นชีวิตที่มีคุณค่า เป็นที่แน่นอนว่าในด้านชีวิตส่วนตัว ทุกคนต่าง
มุ่งหวังจะอาศัยอยู่ในสังคมที่มีคุณภาพและมีมิตรภาพให้แก่กัน มีความอบอุ่น มีความปลอดภัย มีครอบครัวที่ดี มี
ความรัก มีเวลาให้แก่กัน ดังที่ ศิรภัสสร  วงศ์ทองดี (2552, หน้า 1) กล่าวว่า สมดุลยภาพระหว่างชีวิตส่วนตัวและ
การท างานจะช่วยให้เกิดความอยู่ดีกินดี มีสุขภาวะในชีวิตซึ่งส่งผลและมีส่วนช่วยผลักดันให้เกิดความส าเร็จ ความ
มั่นคง และความก้าวหน้าขององค์กรและสังคมในที่สุด นอกจากนี้งานและชีวิต เป็นสิ่งส าคัญในการด ารงชีวิตแบบ
มนุษย์ ทั้งงานและชีวิตเปรียบเสมือนหน้าทั้งสองด้านของเหรียญที่จะต้องเกิดควบคู่กันไป ในเวลา 24 ชั่วโมง คนเรา
จะต้องจัดสรรแบ่งเวลาให้งานและชีวิตอย่างเหมาะสม ดังที่บูแคนัน (Buchanan, 1974, pp. 533-545) กล่าวว่า 
ความผูกพันเป็นทัศนคติที่ส าคัญอย่างยิ่งส าหรับองค์การไม่ว่าจะเป็นแบบใด เพราะความผูกพันเป็นตัวเชื่อมระหว่าง
ความรู้สึกนึกคิดของมนุษย์กับจุดมุ่งหมายขององค์การ ซึ่งการเชื่อโยงนี้สามารถแสดงออกได้ทางพฤติกรรมและ
ความรู้สึกโดยที่ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การและเป็นผู้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งที่ดีขององค์การ รวมทั้งลดการควบคุมหรือสิ่งที่จะมากระทบจากภายนอกอีกด้วย จากเหตุผลดังกล่าวท าให้
คุณภาพชีวิตในการท างานด้านความสมดุลของชีวิตในภาพรวมส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
  4.3  ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ทั้งนี้ เนื่องจากทุกคนย่อมมีความต้องการที่จะ
เจริญเติบโตก้าวหน้าในหน้าที่การงานที่ตนท างานอยู่ ดังนั้น บุคลากรมีความต้องการอยู่เสมอและจะแสวงหาวิถีทาง
ที่จะบรรลุความต้องการนั้น ความก้าวหน้าในงานเป็นความปรารถนาของผู้ปฏิบัติงานทุกคนที่อยากมีต าแหน่งสูงขึ้น 
รับผิดชอบมากข้ึน ดังนั้น สถานะและต าแหน่งงานในอนาคตก็เป็นสิ่งจูงใจอีกอย่างหนึ่ง ที่ท าให้ผู้ปฏิบัติงานปรับปรุง
ตนเองให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ ดังนั้น หน่วยงานหรือองค์การใดที่ส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับบุคลากร โดยการจัดอบรม 
สัมมนา หรือเปิดโอกาสให้ศึกษาต่อ มีการประเมินความดีความชอบตามความรู้ความสามารถด้วยความเป็นธรรม 
ย่อมท าให้บุคลากรอยากท างานในหน่วยงานนั้น ๆ ต่อไป จากเหตุผลดังกล่าว ท าให้คุณภาพชีวิตในการท างานด้าน
ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สอดคล้องกับอิสราภรณ์  รัตนคช (2555) พบว่า คุณภาพชีวิตการท างาน
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ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในการท างานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การ เนื่องจากการที่
ผู้ปฏิบัติงานมีโอกาสที่จะก้าวหน้าได้รับการเลื่อนชั้น เลื่อนต าแหน่งภายในหน่วยงาน ได้รับโอกาสในการขยายขีด
ความสามารถ การพัฒนาทักษะความรู้ ได้รับการสนับสนุนจากองค์การ จะท าให้พนักงานเกิดความจงรักภักดี มี
ความผูกพันต่อองค์การ 
  4.4  ด้านความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคม ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ทั้งนี้ เนื่องจากครูมีบทบาทในการปฏิบัติงานใน
สังคม เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย สร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างผู้ปกครองกับ
ภาระหน้าที่ในการปฏิบัติงาน อีกทั้งยังมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน หรือหน่วยงานที่ใกล้เคียงกับโรงเรียนอยู่
เป็นประจ า ส่งผลให้ครูรู้สึกอบอุ่นที่ได้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาและชุมชน จากเหตุผลดังกล่าว ท าให้คุณภาพชีวิต
การท างานด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธินี  เดชะตา (2551) ที่ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานบริษัทปูนซีเมนต์ไทยจ ากัด 
(มหาชน) พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานที่มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การ คือ ด้านความเป็นประโยชน์ต่อ
สังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1.  คุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1  
  1.1  ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ผู้บริหารควรเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการ
วางแผนด้านการเงินให้แก่ครูในโรงเรียน เพราะเงินเดือนที่ครูได้รับไม่เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายในการด ารงชีพในแต่
ละเดือน 
  1.2  ด้านสิ่งแวดล้อมที่ท างานถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ผู้บริหารควรมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ ให้
อยู่ในสภาพสมบูรณ์พร้อมส าหรับปฏิบัติงาน       
  1.3  ด้านการพัฒนาความสามารถส่วนบุคคล ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนในโรงเรียน ทุกท่าน
ได้ปฏิบัติงานพิเศษอยู่เสมอ ไม่เลือกเจาะจงแต่เพียงผู้เดียว 
  1.4  ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ผู้บริหารควรมอบหมายต าแหน่งงานโดยคัดเลือกครูผู้สอนที่
ท างานดี มีความสามารถเพื่อให้ครูมีความภูมิใจ มั่นใจ และพร้อมที่จะก้าวไปสู่ต าแหน่งที่สูงกว่าได้ตามล าดับ 
  1.5  ด้านการบูรณาการทางสังคม ผู้บริหารควรจัดรางวัลเชิดชูเกียรติให้แก่ครูผู้สอนที่ท างานดี เป็น
ตัวอย่างแก่เพื่อนครูที่ท างาน เพื่อที่จะให้เพื่อนครูที่ร่วมงาน เห็นว่าครูที่ท าได้รับรางวัลเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน เหมาะสมที่ตนจะน ามาเป็นแบบอย่าง 
  1.6  ด้านลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย ผู้บริหารควรมีความเป็นธรรมเป็นกลาง 
เมื่อมีครูได้รับความเดือดร้อน และเรียกร้องขอรับความเป็นธรรมในการร้องทุกข์ ร้องเรียนต่อผู้บังคับบัญชา 
  1.7  ด้านความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ผู้บริหารควรมอบหมายงานที่เหมาะสมทั้งปริมาณและ
เวลา แก่ครูผู้สอน ไม่มากไม่น้อยจนเกินไป เพราะจะท าให้ครูปฏิบัติงานได้เสร็จทันเวลาและมีคุณภาพ 
  1.8  ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้เผยแพร่ ผลงานการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียนให้ชุมชนทราบ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ชุมชน มีความมั่นใจในตัวของครูผู้สอนแต่ละท่าน 
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 2.  ความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1  
  2.1  ด้านจิตใจ ผู้บริหารมีควรพัฒนาระบบการบริหารงาน ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อให้ครูมี
ความรู้สึกชื่นชอบระบบของหน่วยงาน และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายงานที่ปฏิบัติอยู่ 
  2.2  ด้านการคงอยู่ ผู้บริหารควรสร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูผู้สอน หรือเป็นแบบอย่างในการ
ปฏิบัติตนให้กับครูผู้สอน เพื่อให้ครูมีความรู้สึกรัก และผูกพันกับองค์การ เพราะ เม่ือครูมีโอกาสที่ก้าวหน้าเป็นที่รู้จัก 
ครูจะแนะน าให้บุคคลอื่นเข้ามาท างานในโรงเรียนนี้ 
  2.3  ด้านหน้าที่ ผู้บริหารควรสร้างความมั่นใจในความก้าวหน้าในหน้าที่การงานให้กับครู ให้ครูคิดว่า
โรงเรียนแห่งนี้เป็นสถานที่ปฏิบัติงานที่ดีที่สุด ที่ครูจะเลือกปฏิบัติงานและคิดว่าอนาคตของโรงเรียน คือ อนาคตของ
ตัวครู 
 3.  จากผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรคุณภาพชีวิตในการท างานของครูที่สามารถพยากรณ์ความผูกพันต่อ
องค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน โดยเรียงล าดับค่าสูงสุด ได้แก่ ด้านลักษณะการท างานอยู่บนรากฐานของกฎหมาย 
ด้านความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน และด้านความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคม 
ผู้บริหารควรศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้าน ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูผู้สอนใน
โรงเรียน เพื่อให้ครูเกิดความรู้สึกรัก และต้องการท างานในองค์กรนี้ต่อไปจนเกษียณอายุราชการ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 1.  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม เรื่อง เงินเดือนที่ครูผู้สอนได้รับ
ไม่เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายในการด ารงชีพในแต่ละเดือน 

 2.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันาความผูกพนัต่อองค์การของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ด้านจิตใจ เร่ือง ครูผู้สอนไม่มีความรู้สึกเป็นสว่นหนึ่งของฝ่ายงานที่
ปฏิบัติอยู ่

 3.  ควรท าวิจัยเชงิคุณภาพเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชวีิตการท างานกับประสทิธิผลในการ
ท างานของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
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