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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาต้นแบบหลักการก ากับดูแลที่ดีที่จะน ามาใช้กับสถาบันการเงินเฉพาะ
กิจในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นหลักการที่เป็นองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดี ที่มีลักษณะเฉพาะสอดคล้องกับบทบาท
หน้าที่ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจในประเทศไทย การวิจัยใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การวิจัย
เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการมีส่วนร่วมออกแบบ – ร่วมออกแบบ และการรับฟังความคิดเห็น 
 ข้อค้นพบจากการวิจัย คือ ต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีส าหรับระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจในประเทศ
ไทยที่มีลักษณะเหมาะสมกับงานธนาคารของรัฐ ได้แก่ หลักการที่ เป็นองค์ประกอบสาระส าคัญ 14 ด้าน 
ประกอบด้วย คุณภาพของกรอบหลักเกณฑ์ก ากับดูแลธนาคาร การแยกบัญชีธุรกรรม นโยบายสาธารณะ การ
บริหารความเสี่ยง โครงสร้างการก ากับดูแล ความมีประสิทธิภาพ หลักนิติธรรม ความพร้อมรับผิดต่อผลการบริหาร
ของผู้เกี่ยวข้อง ความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ การมีส่วนร่วมเชิงบูรณาการ ความเป็นอิสระของการบริหารความ
เสี่ยงการควบคุมภายในและการตรวจสอบ การตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจ การตรวจติดตามและระบบรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคม และความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องกับพันธกิจ  
 ดังนั้น การวิจัยนี้จึงเสนอแนะกระทรวงการคลัง ธนาคารแห่งประเทศไทย และคณะกรรมการสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจให้น าหลักก ากับดูแลที่ดีที่เป็นข้อค้นพบทั้ง 14 หลักการไปใช้ก ากับดูแลและปรับปรุงระบบการ
ก ากับดูแลสถาบันการเงินเฉพาะกิจที่ใช้อยู่ในปัจจุบันใหม่ 
 

ค าส าคัญ : การก ากับดูแลที่ดี/ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
 
Abstract 
 The research aims to study the Good Governance Principles model which are to be 
appropriate for Specialized Financial Institutions (SFIs) in Thailand. The research adopts qualitative 
approach with the use of documentary research, in-depth interview, participatory design,         
co-design method, and hearing. 
 The findings of the research are that  good governance principles model  consist of 14 
potential components which are  regulatory framework, separation of public policy transactions, 
risk management, structure of regulatory function, effectiveness, rule of law, accountability, 
responsibility, participation, independence of risk management, internal control and monitoring, 
checking and balancing, monitoring and reporting system, social responsibility, and fairness 
compensation in accordance with integrative mission. 
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 Accordingly, it is essential that The Ministry of Finance, The Bank of Thailand and the 
SFIs committees should apply all the 14 components in regulating the concerned jobs together 
with improving the governance systems of the SFIs. 
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บทน า 
 “การก ากับดูแลที่ดี” แพร่หลายสู่กระแสโลกาภิวัตน์หลังจากเกิดวิกฤติทางการเงินในปี พ.ศ. 2540 
องค์การระหว่างประเทศหลายแห่ง รวมถึงประเทศสมาชิกในสังกัดต่างมีความตื่นตัวตอบรับกันอย่างมาก  ในขณะที่
กลุ่มประเทศทุนนิยมการค้าเสรี เช่น สหประชาชาติ กองทุนการเงินระหว่างประเทศ และ สหภาพยุโรป ที่ร่วมเข้ามา
มีอิทธิพลส าคัญในการช่วยแก้ไขวิกฤติการเงิน และก าหนดโครงร่างทิศทางการพัฒนาขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจสังคม
ในระดับโลก ก็ได้เพิ่มบทบาทในการชักจูงผลักดันให้ประเทศก าลังพัฒนาและประเทศด้อยพัฒนาในโลกที่สาม
ทั้งหลายน าหลักการก ากับดูแลที่ดีไปปฏิบัติ เพื่อเป็นกลไกส าคัญในการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการก ากับดูแล
ประเทศตนเอง ลดความเสี่ยงของปัญหาการแทรกแซงของกลุ่มผลประโยชน์ ป้องกันความเสียหายในอนาคต  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทั้งธนาคารโลกและกองทุนการเงินระหว่างประเทศได้พยายามมุ่งเน้นหลักการก ากับดูแลที่ ดี 
น ามาก าหนดเป็นเงื่อนไขเบื้องต้นในการให้ความช่วยเหลือทั้งด้านเศรษฐกิจการเงิน สินเชื่อหรือด้านวิชาการ 
เนื่องจากมุ่งหมายให้ประเทศที่รับความช่วยเหลือ ต้องเกิดการปฏิรูปคุณภาพการปกครองและการก ากับดูแลอย่าง
ยั่งยืนโดยผ่านทางกลไกการใช้หลักการก ากับดูแลที่ดีนั่นเอง  (Thomas G Weiss, 2001 และ United Nations, 
2014)  
 ส าหรับประเทศไทยเริ่มมีการน าแนวคิดเรื่องการก ากับดูแลที่ดีเข้ามาในช่วงปี พ.ศ. 2540 หลังวิกฤติ
เศรษฐกิจการเงินในประเทศไทยและในทวีปเอเชียเช่นกัน โดยทั้งภาครัฐและเอกชนต่างเห็นความส าคัญ และเชื่อว่า
แนวคิดนี้มีส่วนในการเพิ่มประสิทธิภาพการก ากับดูแลและการบริหารจัดการองค์กรได้ ซึ่งน ามาสู่การก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติที่มีผลผูกพันการด าเนินงานขององค์กรภาครัฐและบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
ทั้งนี้ ก็เพื่อให้ภาคสังคมประชาชน ราชการ และธุรกิจ ตระหนักรับรู้ว่ากลไกการก ากับดูแลที่ดีไม่เพียงแต่สร้างความ
ยุติธรรมโปร่งใสในวันนี้ แต่ยังจะเสริมความเข้มแข็งสร้างภูมิคุ้มกันเพื่อป้องกันภยันตรายที่หากจะมีในอนาคต ใน
ส่วนของการก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจ ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์กรภาครัฐนั้น ได้พัฒนาระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาใช้ใน
รัฐวิสาหกิจทุกกลุ่ม รวมถึงกลุ่มสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (Specialized Financial Institutions: SFIs) 8 แห่ง 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 (สคร., 2552) ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 7 ด้าน คือ  1) ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ 2) 
ความส านึกในหน้าที่ 3) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยสุจริตและเท่าเทียมกัน 4) ความโปร่งใสตรวจสอบได้
และเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส 5) การสร้างมูลค่าเพิ่ม 6) จรรยาบรรณที่ดีในการประกอบธุรกิจ และ 7) การมีส่วน
ร่วม แต่หลักการก ากับดูแลที่ดีทั้ง 7 ด้าน เป็นเพียงหลักการกว้างๆ ที่ใช้ก ากับดูแลการด าเนินงานส าหรับองค์กรทั่วๆ 
ไป ซึ่งจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับหลักการก ากับดูแลที่ดีที่มีการน ามาใช้ในองค์กรสากลและ
ต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศกลุ่มสหภาพยุโรป กลุ่มเอเชีย อังกฤษ สหรัฐอเมริกา รวมถึงภาคเอกชนและธนาคาร
พานิชย์ไทยนั้น พบว่ามีความเข้มงวดแตกต่างจากที่ใช้อยู่ในระบบ SFIs  
 ความแตกต่างอันเป็นความเข้มงวดของหลักการก ากับดูแลที่ดีที่กล่าวมา ส่งผลให้  SFIs ของไทยต้อง
ประสบกับปัญหาคุณภาพการก ากับดูแลและการบริหารจัดการในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองผลประกอบการ
ขาดทุนต่อเนื่อง  ความมั่นคงทางการเงินมีแนวโน้มลดลง สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้หรือหนี้เสียจ านวนมากส่งผล
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เสียหายมูลค่าสูง อีกทั้งมีเรื่องร้องเรียนจากการท าธุรกรรมทางการเงิน ซึ่งบางกรณีก็ยังเชื่อมโยงไปถึงหน่วยงานรัฐ
หลายแห่งเกี่ยวกับความไม่ชอบมาพากลของธุรกรรมการเงิน ตลอดจนผลการด าเนินการตามโครงการรัฐบาลก็ไม่มี
รายงานความคุ้มค่าอย่างชัดเจนเท่าที่ควร บ่อยครั้งที่ SFIs ถูกใช้เพื่อเป็นเครื่องมือตอบสนองนโยบายของรัฐบาล 
เพื่อเร่งแสดงผลงานในระยะสั้น ท าให้สิ่งที่ถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของพันธกิจคือการสร้างความเติบโตด้านการเงินเพื่อ
ความยั่งยืนในระยะยาวนัน้ถูกลดทอนคุณภาพลง และในปัจจุบันสภาพการณ์ที่ว่านี้ก็ยังคงมีอยู่ โดยที่ยังไม่ปรากฏผล
สรุปที่สมเหตุสมผลหรือมีรายงานข้อเท็จจริงเปิดเผยต่อสาธารณะ  ปรากฏการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงสภาวะไม่
สมบูรณ์ของภาพรวมในการก ากับดูแลและการบริหารจัดการ ทั้ง ๆ ที่ SFIs ทุกแห่งได้มีการน าหลักการก ากับดูแลที่
ดีมาใช้เป็นกลไกเพิ่มคุณภาพการก ากับดูแลมาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้วก็ตาม จึงน ามาสู่การศึกษาทบทวน
องค์ประกอบของหลักการก ากับดูแลที่ดีที่เหมาะสมส าหรับ SFIs เพื่อยกระดับคุณภาพการก ากับดูแลให้ดีขึ้นได้ตาม
เจตนารมณ์ของหลักการก ากับดูแลที่ดีตามมาตรฐานของสถาบันการเงินในระดับสากล หรือแม้ แต่เทียบเคียงกับ
ระบบธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยเอง 
 ในการนี้ หาก SFIs ยังคงใช้หลักการก ากับดูแลที่ดีทั่วไป ร่วมกับรัฐวิสาหกิจกลุ่มอ่ืน นอกจากจะน ามาซึ่ง
ปัญหาที่กล่าวมาแล้ว ยังจะท าให้การบริหารจัดการ SFIs มีความเสี่ยงอย่างมากที่จะถูกแทรกแซงจากกลุ่ม
ผลประโยชน์ หรือกลุ่มแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่ได้ลงทุนลงแรง ( Interest Group หรือ Rent-seeker/Free-
rider) ส่งผลให้ไม่สามารถสร้างก าไรได้ตามเป้าหมาย ไม่สามารถตอบสนองต่อโครงการการเงินตามนโยบายของ
รัฐบาลให้สัมฤทธิ์ผลตามพันธกิจได้อย่างยั่งยืน ขาดประสิทธิภาพและสูญเสียทรัพยากรวนเวียนอยู่เช่นนี้  ด้วยเหตุนี้ 
การศึกษา “ต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ” เพื่อก าหนดองค์ประกอบของหลักการก ากับ
ดูแลที่ดีที่มีลักษณะเฉพาะ มีศักยภาพตอบสนองต่อธุรกิจธนาคารของรัฐได้ดียิ่งขึ้น (Rhodes, 1996, 2001) จะ
สามารถใช้เป็นบรรทัดฐานหลักการก ากับดูแลที่ดีที่เหมาะสมกับบทบาทส าคัญของ SFIs ที่เป็นทั้งธนาคารและใน
ขณะเดียวกันก็มีพันธกิจต้องด าเนินการตามนโยบายสาธารณะของรัฐบาล  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อทบทวนวรรณกรรม หลักการและแนวคิดที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลที่ดี ที่จะน ามาใช้ตลอดจน
บทบาทของสถาบันการเงินเฉพาะกิจในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์หลักการก ากับดูแลที่ดีของภาครัฐ ที่มีผลผูกพันการด าเนินงานของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ  
 3. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ แนวคิดหลักการก ากับดูแลที่ดีที่น ามาใช้ในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับระบบ
สถาบันการเงิน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน ามาเป็นประเด็นศึกษาในการก าหนดองค์ประกอบที่จ าเป็นต่อ
การสร้างต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีส าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
 4. เพื่อวิเคราะห์และจัดท าต้นแบบการก ากับดูแลที่ดี  (Good Governance Model) แนวใหม่ที่
เหมาะสมมีประสิทธิภาพส าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจโดยมีกฎหมายรองรับบังคับใช้ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 หลักก ากับดูแลที่ดีที่ใช้ในองค์กรเศรษฐกิจการเงินสากล  ภาครัฐและภาคเอกชนไทย มีองค์ประกอบที่
เป็นสาระส าคัญแตกต่างกันกับของ SFIs ดังนั้น ประเด็นความรู้ที่จะน ามาใช้หาองค์ประกอบที่มีลักษณะเฉพาะ
ส าหรับการจัดท าต้นแบบการก ากับดูแลที่ด ีจึงน ามาจากการศึกษาในเนื้อหาที่เก่ียวข้อง 5 ด้านดังนี้ 1) บทบาทความ
จ าเป็นของ SFIs 2 ด้าน ได้แก่ การเป็นเครื่องมือของรัฐในการด าเนินนโยบายสาธารณะโดยการเป็นตัวกลางทาง



ห น้ า  | 176   ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า สั ง ค ม   ปี ที่   1 4   ฉ บั บ ที่   1
 

การเงิน ที่จะช่วยยกระดับความเป็นอยู่ในสังคมของกลุ่มลูกค้าเศรษฐกิจฐานราก กลุ่มอุตสาหกรรมเฉพาะด้าน และ
สถาบันชุมชนด้อยโอกาส ให้สามารถเข้าถึงบริการการเงินที่เท่าเทียมกัน หรือมีโอกาสเช่นเดียวกันกับกลุ่มลูกค้าของ
สถาบันการเงินเอกชน ส่งผลให้เกิดการพัฒนาความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ เช่น การเป็นตัวกลางด้านนโยบายกึ่ง
การคลัง (Quasi Fiscal Policy/ Measures) เป็นต้น (สุขุมมาลย์ ลัดพลีและคณะ, 2552) และ การเป็นธนาคารท่ี
ยังต้องแสวงหาผลก าไรเพื่อให้เลี้ยงตัวเองได้และสามารถส่งผลก าไรคืนผู้ถือหุ้นคือรัฐบาล  (พีระพัฒน์ เหรียญประยูร, 
2559)  2) การน าหลักก ากับดูแลที่ดีมาใช้บริหารองค์กร ซึ่งครอบคลุมความหมาย ความส าคัญในการน าการก ากับ
ดูแล การก ากับดูแลที่ดี การก ากับดูแลระดับโลก  และความรับผิดชอบต่อสังคมมาใช้ 3) องค์ประกอบการก ากับ
ดูแลที่ดีในต่างประเทศและในประเทศไทย โดยแบ่งการศึกษาเป็น 3 ระดับได้แก่ หลักการก ากับดูแลที่ดีขององค์กร
สากล หลักการก ากับดูแลที่ดีของสถาบันระหว่างประเทศระดับภูมิภาค และหลักการก ากับดูแลที่ดีในประเทศไทย 
4) กฎหมายเกี่ยวกับการก ากับดูแล SFIs ที่มีสถานะเป็นรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายจัดตั้งองค์กรแต่ละแห่งที่อยู่ภายใต้
การควบคุมดูแลของกระทรวงการคลังในฐานะผู้ถือหุ้นใหญ่ และธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะผู้ก ากับดูแล
สถาบันการเงินของประเทศ โดยศึกษากฎหมายจัดตั้ง ที่หมายถึงกฎหมายรองรับการด าเนินการของ  SFIs และ 
กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการก ากับดูแล ที่หมายถึงกฎหมายที่ก าหนดระบบการก ากับดูแลภายใน SFIs กับกฎหมายที่
ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่าง SFIs กับกระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทย และ (5) งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
โดยศึกษาผลงานวิจัยองค์ประกอบที่เป็นสาระส าคัญเชื่อมโยงกับหลักการก ากับดูแลที่ดีส าหรับสถาบันการเงิน
โดยเฉพาะธนาคาร 
 
กรอบแนวคิดและสมมติฐานงานวิจัย 
 คุณภาพการก ากับดูแล (Quality of Governance) ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันของ SFIs มีสมมุติฐานปัญหา 6 
ประเด็น คือ คุณภาพกรอบกฎเกณฑ์การก ากับดูแล การน าไปใช้และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์การตรวจติดตามและการ
รายงาน ความรับผิดชอบต่อสังคม ความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องกับพันธกิจ และการก ากับดูแลที่
ดีเฉพาะส าหรับธุรกิจธนาคารรัฐที่เก่ียวข้องกับหลักการที่เป็นองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดี ตามแผนภูมินี้ 
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วิธีการวิจัย 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีกระบวนการ 4 ขั้นตอน ประกอบด้วยการวิจัยเอกสาร 
(Documentary research)  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviewing) และการมีส่วนร่วมออกแบบ -ร่วม
ออกแบบ (Participatory Design, Co-Design) โดยวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสาระส าคัญเพื่อจัดท าต้นแบบฯและ
น าไปสู่การรับฟังความคิดเห็น (Hearing) ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1: น าข้อมูลองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดี ที่ใช้ในองค์กรเศรษฐกิจการเงินสากลหลายแห่ง 
กลุ่มประเทศสหภาพยุโรป กลุ่มภูมิภาคเอเชีย ประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา รวมถึงภาครัฐและภาคเอกชนไทยที่
ก าหนดไว้ น ามาจัดท าเป็นตารางเปรียบเทียบกับองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีของ SFIs เพื่อจ าแนกหา
องค์ประกอบเฉพาะที่มีความเชื่อมโยงสอดคล้องตามประเด็นปัญหาวิจัย พบว่ามีกรอบองค์ประกอบจ าเป็นอยู่ 20 
ด้าน ที่ส่วนใหญ่แตกต่างจากระบบ SFIs ไทยใช้อยู่ในปัจจุบันน ามาใช้เป็นประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเคร่ืองมือ
การศึกษาจะครอบคลุมเนื้อหาทั้งที่เป็น แนวคิด หลักการ หลักปฏิบัติและปัจจัยเก่ียวกับองค์ประกอบของการก ากับ
ดูแลที่ดี ที่มีในองค์กรทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงจะท าการทบทวนปัจจัยอ่ืนเพิ่มเติมที่ในทางสากลเห็นว่า
มีผลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อต้นแบบการก ากับดูแลที่ดี โดยการทบทวนวรรณกรรมและการวิเคราะห์ข้อมูล
ข้างต้น จะท าให้ได้มาซึ่ง องค์ประกอบโครงสร้างต้นแบบ ที่จะใช้เป็นแนวทางในการจัดท าต้นแบบการก ากับดูแลที่ดี 
ที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ (Ensure effective Good Governance Model)   
 ขั้นตอนที่ 2: การสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มประชากรที่ปฏิบัติงานภายใต้หลักการก ากับดูแลที่ดี ที่มีความรู้
ความเข้าใจ มีประสบการณ์ในธุรกิจธนาคารและการบริหารจัดการภาครัฐที่ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และมีความเสี่ยง 
ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารนโยบายและผู้ก ากับดูแล  กลุ่มผู้บริหาร SFIs และ กลุ่มผู้บริหารองค์กรเอกชน ลูกค้าและคู่ค้า
จ านวน 17 คน ประกอบด้วย  
 1. กลุ่มผู้เป็นเจ้าของก าหนดนโยบาย กรอบพันธกิจและผู้ก ากับดูแล คือกระทรวงการคลัง และธนาคาร
แห่งประเทศไทย จ านวน 5 คน คือ 
  1.1 ปลัดกระทรวงการคลัง หรือผู้แทน  
  1.2 ผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง(สศค.) หรือ ผู้อ านวยการส านักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) หรือผู้แทน จ านวน 2 คน 
  1.3 ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย หรือผู้แทนจ านวน 2 คน 
 2. กลุ่มสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 8 แห่ง จ านวน 8 คน ได้แก่ ประธานสถาบันการเงินเฉพาะกิจหรือ 
ประธานคณะกรรมการการก ากับดูแลที่ดี หรือ หรือ กรรมการผู้จัดการ ผู้อ านวยการ หรือ ผู้บริหารฝ่าย หรือ ผู้แทน 
 3. กลุ่มองค์กรเอกชนที่ เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลที่ดี จ านวน 4 คน ได้แก่ ผู้บริหารส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) หรือ กรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือ 
กรรมการหรือกรรมการผู้อ านวยการสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ( IOD) หรือ กลุ่มนักวิชาการหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เคยมีประสบการณ์ในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ หรือกลุ่มลูกค้า คู่ค้า ผลการ
สัมภาษณ์เชิงลึกได้มาซึ่งกรอบองค์ประกอบที่มีศักยภาพรวมทั้งสิ้น 14 ด้าน 
 ขั้นตอนที่ 3: น าวิธีวิทยาการวิจัยแบบ การมีส่วนร่วมออกแบบ-ร่วมออกแบบ มาใช้เพื่อยืนยันว่ากรอบ
องค์ประกอบที่ได้มาทั้ง 14 ด้านนี้ มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาคุณภาพการก ากับดูแลและบริหารจัดการ แนวคิด
ส าคัญคือ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับประโยชน์หรือรับผลกระทบโดยตรงจากบริบทนี้ ได้รับรู้และมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบ สามารถวิเคราะห์ให้ข้อเสนอแนะอันมั่นใจได้ว่าข้อมูลที่ได้รับมีความน่าเชื่อถือ ผลในขั้นตอนนี้ ได้มาซึ่งร่าง
ต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีมีหลักการที่เป็นองค์ประกอบสอดคล้องกับพันธกิจ SFIs 
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 ขั้นตอนที่ 4: วิเคราะห์ความเชื่อมโยงขององค์ประกอบเพื่อจัดท าต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีขึ้นใหม่ 
น าไปสู่การรับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องกับระบบ SFIs เพื่อยืนยันความถูกต้องสมบูรณ์  
 
ผลการวิจัย  
 สาระส าคัญได้รับจากการวิจัยพบว่า ต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีส าหรับ  SFIs ประกอบด้วยกรอบ
องค์ประกอบรวม 14 ด้าน ที่มีลักษณะเฉพาะเหมาะสมกับพันธกิจ และมีความเข้มงวดแตกต่างจากหลักการก ากับ
ดูแลที่ดีที่ SFIs ใช้อยู่ปัจจุบัน    
 ผลการวิจัยเมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดขององค์กรต่างๆ ตามระเบียบวิธีวิจัยที่ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการทบทวนวรรณกรรมจ านวนมากที่สนบัสนนุวา่ องค์กรด้านการเงินโดยเฉพาะธุรกิจธนาคารนั้น หากใช้หลักการ
ก ากับดูแลที่ดีมาเป็นเครื่องมือยกระดับคุณภาพก ากับดูแล จ าเป็นต้องก าหนดหลักการที่เป็นองค์ประกอบที่มีความ
สอดคล้องกับลักษณะพันธกิจ สามารถสร้างระบบการตรวจสอบถ่วงดุลและวัฒนธรรมความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง 
ซึ่งผลวิจัยเสนอองค์ประกอบสาระส าคัญได้แก่ 1) คุณภาพของกรอบหลักเกณฑ์ก ากับดูแลธนาคาร (Regulatory 
Quality/ Governance framework) 2) การแยกบัญชีธุรกรรมนโยบายสาธารณะ (Public Service Account: 
PSA) 3) การบริหารความเสี่ยง (Risk management) 4) โครงสร้างการก ากับดูแล (Ownership, Regulator and 
Supervisory function / Board's structure and practices) 5) ความมีประสิทธิภาพ (Effectiveness) 6) หลัก
นิติธรรม (Rule of Law) 7) ความพร้อมรับผิดต่อผลการบริหารของผู้ เกี่ยวข้อง (Accountability) 8) ความ
รับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ (Responsibility) 9) การมีส่วนร่วมเชิงบูรณาการ (Participation) 10) การตรวจติดตาม 
และระบบรายงาน (Monitoring and Report System) 11) การตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจ (Checks and 
balances) 12) ความเป็นอิสระของการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบ (Independence 
risk, Internal compliance, and audit) 13) ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: 
CSR) 14) ความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องกับพันธกิจ (Fair incentives) น าเสนอเป็นแผนภูมิได้
ดังนี้ 

 
 การศึกษาเพื่อพัฒนาต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีส าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจคร้ังนี้เป็นไปตามแนวทาง
ที่สมเหตุสมผล ผลวิจัยมีการยอมรับร่วมกันในองค์ประกอบสาระส าคัญ และสามารถใช้หลักการก ากับดูแลที่ดีที่ไดม้า
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ตามแผนภูมิข้างต้น เป็นกลไกในเชิงยุทธศาสตร์ส าหรับพัฒนาคุณภาพการก ากับดูแล ควบคุม บริหารจัดการระบบ 
SFIs ให้มีวิถีปฏิบัติอยู่บนพื้นฐานความโปร่งใสเป็นประโยชน์ต่อการบริหารรัฐวิสาหกิจประเภทสถาบันการเงิน   
เฉพาะกิจ 
 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ได้มาจากวิธีการเปรียบเทียบแนวคิดองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีของ SFIs กับ
แนวคิดทฤษฎีองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีขององค์กรอ่ืนๆที่ก าหนดไว้ตามระเบียบวิธีวิจัย พบว่าในขั้นตอนแรก  
มีกรอบองค์ประกอบสาระส าคัญซึ่งเป็นแนวคิดใช้อยู่ในองค์กรต่างๆที่สอดคล้องกับสมมุติฐานการศึกษารวม 20 ด้าน
ส่วนใหญ่แตกต่างจากองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดี  7 ด้านที่ ใช้อยู่ในระบบ  SFIs ปัจจุบัน เมื่อน ากรอบ
องค์ประกอบนี้มาสู่การสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผู้บริหารจากกระทรวงการคลัง ธนาคารแห่งประเทศไทย ตลาด
หลักทรัพย์  SFIs  และผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นลูกค้าและคู่ค้าที่เป็นผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานภายใต้หลักการก ากับ
ดูแลที่ดีพบว่ามีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 2 เร่ือง อย่างแรก คือต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีที่มีลักษณะเฉพาะส าหรับ SFIs 
นั้น (BCBS, 2015) เป็นแนวคิดที่ว่ารัฐวิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจการธนาคารต้องก าหนดต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีที่มี
ลักษณะเฉพาะส าหรับตนเอง และเรื่องที่สอง เป็นประเด็นปัญหาเกี่ยวกับความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนที่
ควรต้องสอดคล้องกับพันธกิจของ SFIs ซึ่งน่าจะเป็นองค์ประกอบที่จ าเป็นต่อคุณภาพการบริหาร โดยผลวิเคราะห์ที่
ได้จากข้ันตอนนี้ได้แก่ ร่างหลักการที่เป็นองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีที่มีศักยภาพรวมทั้งสิ้น 14 ด้าน ซึ่งมีความ
สอดคล้องตรงกับลักษณะเนื้อหาธุรกิจ SFIs จึงได้น าผลศึกษามายืนยันโดยวิธีวิทยาการวิจัยการมีส่วนร่วมออกแบบ-
ร่วมออกแบบ ว่าร่างองค์ประกอบที่ได้มานี้ มีประสิทธิภาพใช้ป้องกันความเสี่ยงและแก้ปัญหาคุณภาพการก ากับดูแล
และบริหาร แล้วน าไปสู่การการรับฟังความคิดเห็น (Hearing) เพื่อยืนยันความครบถ้วนถูกต้องจากทุกฝ่ายที่
เก่ียวข้องกับระบบ SFIs  
 ต้นแบบการก ากับดูแลที่ดีส าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจดังกล่าวจึงเป็นแนวคิดเชิงหลักการ 
ประกอบด้วยหลักการที่เป็นองค์ประกอบที่ตรงกับลักษณะงานธนาคาร และหลักปฏิบัติที่สอดคล้องกับเนื้อหาพันธ
กิจ  แต่อย่างไรก็ตาม พบว่ายังไม่มีการศึกษาที่เฉพาะเจาะจงในเรื่องนี้มากนัก รวมถึง องค์ประกอบหลายด้านที่ใช้
กันอยู่ขณะนี้ยังไม่มีรายงานประเมินผลการน าไปใช้อย่างชัดเจน ทั้งที่ระบบ SFIs มีขนาดธุรกิจค่อนข้างใหญ่อย่างมี
นัยส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ ดังนั้น การเห็นความจ าเป็นในการปฏิรูปหลักการก ากับดูแลที่ดีให้ครอบคลุมทุกมิติ มี
การน ามาใช้อย่างจริงจัง จะเป็นการยกระดับความส าคัญของกลไกนี้ให้ใช้ประโยชน์ได้จริง ก่อให้เกิดประสิทธิผล
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นจึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. การน าไปใช้ส าหรับรัฐบาล SFIs และองค์กรอื่น    
  1.1 กระทรวงการคลัง การเป็นเจ้าของและผู้ก าหนดนโยบายท่ีมีอ านาจโดยตรงในการควบคุมการ
แต่งตั้งคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของ SFIs ซึ่งมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีที่เป็นผล
การศึกษาคร้ังนี้  เพราะฉะนั้น กระทรวงการคลังจึงสามารถน าหลักการก ากับดูแลที่ดีที่ได้จากผลการศึกษาคร้ังนี้ไป
ใช้กับ SFIs ทั้งในเชิงก าหนดนโยบายและเชิงปฏิบัติผ่านทางส านักงานเศรษฐกิจการคลัง และส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และผ่านทางคณะกรรมการของ SFIs ซึ่ งจะมีกรรมการผู้แทนจาก
กระทรวงการคลังเป็นองค์ประกอบของคณะกรรมการแต่ละแห่ง รวมถึงต้องควบคุมดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบที่บังคับใช้ข้างต้นเพื่อให้เกิดความเรียบร้อยในการปฏิบัติตามและท าให้ได้รับประโยชน์จริงจัง อีกทั้ง
ยังสามารถน าผลวิจัยไปปรับใช้กับกลุ่มงานด้านการเงินอ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกับ SFIs  
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  1.2 ธนาคารแห่งประเทศไทย หลังจากปี พ.ศ. 2558 กระทรวงการคลัง ได้มอบหมายให้ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่ก ากับดูแล SFIs อย่างเต็มรูปแบบมีการออกสารบัญประกาศแนวนโยบายธนาคาร
แห่งประเทศไทยส าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจบังคับใช้มกราคม 2560 ที่รวมถึงเรื่องการก ากับดูแลที่ดีที่จะต้อง
ด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงสามารถก าหนดให้น าผลการศึกษาท่ีได้จาก
การวิจัยนี้ ไปปรับปรุงหลักการก ากับดูแลที่ดีและแก้ไขกฎหมายบังคับใช้  
  1.3 ระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ กลไกตามพระราชบัญญัติจัดตั้งสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการ SFIs ในการออกกฎระเบียบภายในของแต่ละแห่งเพื่อบังคับใช้ให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติ ด้วยเหตุนี้ คณะกรรมการ SFIs สามารถที่จะปรับปรุงกฎที่เกี่ยวข้องกับหลักการก ากับดูแลที่ดีให้มี
องค์ประกอบสาระส าคัญ ตามผลการวิจัย เช่น  
  คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของธนาคารออมสิน เพิ่มองค์ประกอบสาระส าคัญ 11 ด้าน ได้แก่  
คุณภาพของกรอบหลักเกณฑ์ก ากับดูแล การแยกบัญชีธุรกรรมนโยบายสาธารณะ การบริหารความเสี่ยง  โครงสร้าง
การก ากับดูแล ความมีประสิทธิภาพ  หลักนิติธรรม การตรวจติดตามและระบบรายงาน การตรวจสอบและถ่วงดุล
อ านาจ ความเป็นอิสระของการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในและการตรวจสอบ ความรับผิดชอบต่อสังคม 
และความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องกับพันธกิจ   
  คู่มือธรรมาภิบาลจริยธรรมทางธุรกิจจรรยาบรรณของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  เพิ่มองค์ประกอบสาระส าคัญ 11 ด้าน ได้แก่  คุณภาพของกรอบหลักเกณฑ์
ก ากับดูแล การแยกบัญชีธุรกรรมนโยบายสาธารณะ การบริหารความเสี่ยง  โครงสร้างการก ากับดูแล ความมี
ประสิทธิภาพ หลักนิติธรรม การตรวจติดตามและระบบรายงาน การตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจ ความเป็นอิสระ
ของการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในและการตรวจสอบ ความรับผิดชอบต่อสังคม และความเป็นธรรมในการ
จ่ายค่าตอบแทนสอดคล้องกับพันธกิจ เป็นต้น 
  1.4 การน าไปประยุกต์ใช้กับองค์กรที่บริหารจัดการการเงิน เช่น ธนาคารพานิชย์ สหกรณ์ออมทรัพย์ 
หรือ องค์กรที่ท าหน้าที่บริหารจัดการกองทุนการเงินตามกฎหมายจัดตั้งต่างๆ ได้แก่ กองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ (กบข.) และส านักงานประกันสังคม เป็นต้น ซึ่งผู้บริหารที่ท าหน้าที่ควบคุม ก ากับดูแล สามารถน า
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
 2. การพัฒนาองค์กรก ากับดูแล และตรวจสอบติดตามการบริหารกิจการที่ดีของ SFIs  
 ในปัจจุบันตามพระราชบัญญัติการจัดตั้ง SFIs ก าหนดให้โครงสร้างองค์กรการก ากับดูแล และการ
ตรวจสอบติดตามเป็นหน้าที่ของกระทรวงการคลัง ธนาคารแห่งประเทศไทย และคณะกรรมการ SFIs ซึ่งหากองค์กร
ทั้ง 3 ระดับดังกล่าวด าเนินการตามข้างต้นโดยพร้อมเพรียงกัน จะท า ให้เกิดกลไกก ากับดูแลที่มีคุณภาพ สอด
ประสานและยึดโยงกันได้อย่างดี ส่งผลให้ระบบการก ากับดูแลมีการตรวจสอบถ่วงดุลกันได้อย่างสมบูรณ์ แต่อย่างไร
ก็ดี ถึงแม้ว่าจะมีการด าเนินการที่ว่าและมีการปรับปรุง แก้ไข หลักการก ากับดูแลที่ดีตามผลการศึกษาในข้อ 1 แล้วก็
ตาม ปัจจัยความส าเร็จส าคัญ ที่จะก่อให้เกิดผลที่เป็นจริงในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่องนั้น ขึ้นอยู่กับการออกแบบ
โครงสร้างการบริหารและกระบวนการท างานให้มีลักษณะตรวจสอบถ่วงดุล โดยองค์กรที่ท าหน้าที่ก ากับดูแล และ
องค์กรที่ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ต้องมีความเป็นอิสระเพียงพอที่จะป้องกันความเสี่ยงจาก
การถูกแทรกแซงจากกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ  เพราะฉะนั้น เพื่อให้มั่นใจว่ากลไกการก ากับดูแลที่ดีมีคุณภาพ มี
ลักษณะตรวจสอบถ่วงดุลอย่างแท้จริง การวิจัยครั้งนี้จึงเสนอแนะรูปแบบโครงสร้างองค์กรที่มีลักษณะการ Monitor 
ทั้งภายนอกและภายใน SFIs ได้แก่ การเพิ่มโครงสร้างองค์กรอิสระ 2 หน่วยงาน ให้มีบทบาทในการก ากับดูแลและ
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การตรวจติดตามการด าเนินงานทัง้ระบบ SFIs โดยเป็นองค์กรใหม่ที่แยกออกจากโครงสร้างเดิมที่มีกระทรวงการคลัง
เป็นผู้ก าหนดนโยบายและธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นผู้ก ากับดูแลดังนี้  
  2.1 องค์กรก ากับดูแลที่มีความเป็นอิสระ (Regulator Body) ท าหน้าที่หลักในการก ากับดูแลระบบ 
SFIs ได้แก่ การก าหนดกฎเกณฑ์การก ากับดูแลที่มีคุณภาพ ก าหนดระบบงานมาตรฐาน วิธีปฏิบัติที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันที่มีความเหมาะสมส าหรับธนาคารรัฐ เป็นต้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ SFIs ในการเป็นกลไกทางการเงินของ
รัฐบาลและมีผลประกอบการที่ยั่งยืน ซึ่งข้อเสนอนี้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแลสถาบันการเงินในบาง
ประเทศ ที่ได้วิเคราะห์ไว้ในงานวิจัยบทที่ 4 และสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้บริหารบางส่วนจากหน่วยงาน      
ผู้ก าหนดนโยบาย 
  2.2 องค์กรการตรวจติดตาม (Monitoring Body) มีหน้าที่ตรวจติดตามการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
ของระบบ SFIs ที่ก าหนดไว้เพื่อให้การตรวจสอบถ่วงดุลมีเอกภาพมากข้ึน 
 3. การพัฒนานโยบาย หลักเกณฑ์และหลักปฏิบัติที่ดีส าหรับองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดี 
 เนื่องจากองค์ประกอบการก ากับดูแลที่ดีทั้ง 14 ด้านนี้ มีลักษณะเป็นหลักการ การที่จะน าไปใช้ให้ได้ผล
จึงต้องมีการพัฒนา นโยบาย หลักเกณฑ์ที่เป็นแนวทางการด าเนินการ และพัฒนาหลักปฏิบัติที่ดีที่มีขั้นตอนการ
ท างานที่ยอมรับได้ร่วมกันในแต่ละองค์ประกอบเพื่อให้ระบบ SFIs มีแนวทางและมาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้มีกระบวนการตรวจสอบถ่วงดุลซึ่งกันและกัน เกิดประโยชน์สูงสุดต่อระบบ SFIs  ในกรณีนี้ 
อาจจะสามารถด าเนินการได้โดยองค์กรอิสระที่จะจัดตั้งขึ้นใหม่ หรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลอยู่เดิม หรือ
คณะกรรมการ SFIs ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละแห่ง  ฉะนั้น ปัจจัยที่จะเพิ่มความส าเร็จในการปฏิบัติตามหลักการ
ที่ได้จากผลวิจัยนี้ ควรมีด าเนินการดังนี้ 
  3.1 ก าหนดให้มีนโยบายและหลักเกณฑ์ (Regulatory) ส าหรับองค์ประกอบดังนี้  
   3.1.1 นโยบายการก ากับดูแลที่มีคุณภาพที่สอดคล้องกับธุรกิจของภาคการเงินการธนาคารตาม
แนวทางสากล และในขณะเดียวกันควรจะสอดรับกับลักษณะพันธกิจหลัก 2 ด้านคือการธนาคารเชิงพาณิชย์และ
การเป็นกลไกสนองนโยบายรัฐซึ่งอาจจะแตกต่างจากนโยบาย และหลักเกณฑ์เดิมที่เคยใช้ร่วมกันกับระบบธนาคาร
พาณิชย์ 
   3.1.2 หลักเกณฑ์ส าหรับแผนงานเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบด้วยแผนเชิงธุรกิจพาณิชย์และแผน
ตามนโยบายสาธารณะที่มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดตั้งของ SFIs ที่แตกต่างกัน  
   3.1.3 พัฒนาหลักเกณฑ์ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการด าเนินงานส าหรับระบบ  SFIs ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ตามขอบเขตพันธกิจหลักๆ 3 ด้าน คือ KPI ส าหรับธุรกรรมเชิงพาณิชย์ KPI ส าหรับธุรกรรมตาม
นโยบายสาธารณะ (Public Service Account) และ KPI ส าหรับกิจกรรมเพื่อสังคม รวมถึงมีหลักปฏิบัติที่ดีเพื่อ
ติดตามความคุ้มค่าในการใช้งบประมาณ  
   3.1.4 นโยบาย หลักเกณฑ์ความเสมอภาคในการบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นธรรมต่อผู้เกี่ยวข้อง
กับระบบ SFIs ทุกระดับ เพื่อเป็นการไม่เลือกปฏิบัติต่อทุกคนในการแสดงความรับผิดชอบตามหน้าที่ ส่งผลให้เกิด
การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยสุจริตเท่าเทียมกัน ลดความเสี่ยงการละเว้นตามอ าเภอใจของผู้บริหารในแต่ละ
ช่วงเวลา 
   3.1.5 นโยบาย หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรมสอดคล้องกับพันธกิจ ส าหรับ SFIs ทั้ง
ระบบ เพื่อลดความเสี่ยงจากการใช้ทรัพยากรบุคคลอย่างไม่เป็นธรรม ไม่สมเหตุสมผลกับเป้าหมายธุรกิจ และการ
ปฏิบัติงานนอกแผนงบประมาณประจ าปี  
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  3.2 พัฒนาหลักปฏิบัติที่ดีเพื่อให้มีกระบวนการท างานมาตรฐาน มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และมี
การตรวจสอบถ่วงดุล ดังนี้ 
   3.2.1 หลักปฏิบัติที่ดีเพื่อให้มีกระบวนการที่มั่นใจได้ว่าผู้เกี่ยวข้องทุกคนพร้อมที่จะแสดงความรับ
ผิดต่อผลการบริหารและการตัดสินใจของตนเอง 
   3.2.2 หลักปฏิบัติที่ดีด้านความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ เพื่อให้ระบบ SFIs มีความมั่นใจว่า
บุคลากรมีจิตส านึกด้านบวกที่ต้องรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ ส่งเสริมจรรยาบรรณที่ดีในการประกอบวิชาชีพการเงิน 
และปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง 
   3.2.3 หลักปฏิบัติที่ดีส าหรับส่งเสริมการมีส่วนร่วมเชิงบูรณาการให้เกิดวัฒนธรรมความไว้เนื้อเชื่อ
ใจกัน มีส่วนร่วมในการเชื่อมโยง แบ่งปันความรู้ ทรัพยากรและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ทั้งจากภายในและ
ภายนอกองค์กร 
   3.2.4 หลักปฏิบัติท่ีดีส าหรับระบบการตรวจติดตามและระบบการรายงาน ผ่านระบบเครือข่าย
เทคโนโลยี และใช้ระบบฐานข้อมูลร่วมกันในมิติต่างๆ เพื่อส่งเสริมการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
   3.2.5 หลักปฏิบัติที่ดีด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่เป็นมาตรฐาน สอดคล้องกับพันธกิจตาม
กฎหมายจัดตั้งของ SFIs แต่ละแห่ง และมีรายงานเปิดเผยต่อสังคมเกี่ยวกับความคุ้มค่าของกิจกรรมตรงตาม
วัตถุประสงค์ของการใช้งบประมาณ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ส าหรับการวิจัยเพื่อประโยชน์ทางวิชาการในอนาคต สามารถน าค าตอบองค์ประกอบทั้ง 14 ด้านที่ได้รับ
จากการศึกษาคร้ังนี้ไปท าการวิจัยเพิ่มเติม ซึ่งใช้ระเบียบวิทยาการวิจัย ได้แก่ การวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์
เชิงลึก การมีส่วนร่วมออกแบบ-ร่วมออกแบบ และการวิจัยเชิงปริมาณโดยการใช้แบบสอบถามกับบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับบริบท SFIs เพื่อค้นหาหลักเกณฑ์และหลักปฏิบัติที่ดีที่มีการยอมรับร่วมกันในระบบอุตสาหกรรม
การเงินการธนาคารว่าจะเป็นเครื่องมือพัฒนาคุณภาพการก ากับดูแลให้ดีข้ึน โดยยกตัวอย่างดังนี้ 
 1. วิจัยหลักเกณฑ์การก ากับดูแลที่มีคุณภาพ เพิ่มสมดุลในการสร้างความมั่นคงและมีเสถียรภาพให้ SFIs 
โดยเน้นหลักเกณฑ์ที่สอดคล้องกับหน้าที่บทบาทการแสวงหาก าไร และการเป็นเครื่องมือด าเนินนโยบายสาธารณะ
ของรัฐบาล  
 2. ศึกษาหลักปฏิบัติที่ดีเร่ืองการแบ่งแยกบัญชีธุรกรรมนโยบายสาธารณะ เพื่อหากระบวนการที่โปร่งใส
ในการใช้ SFIs เป็นเครื่องมือสนับสนุนนโยบายรัฐ เน้นความสอดคล้องกับวัฒนธรรมการเงินและวิถีชีวิตของ
ประชาชนไทยเชน่ รูปแบบมาตรฐานในการการเขียนโครงการตามนโยบายรัฐบาล รูปแบบระบบงาน (Platform) วิธี
ปฏิบัติเพื่อตรวจติดตาม และการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อสาธารณะและสังคมได้อย่างโปร่งใส ส่งผลให้การใช้
งบประมาณมีความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจและสังคม 
 3. ศึกษาหลักปฏิบัติที่ดี เพื่อพัฒนาระบบการตรวจติดตามและรายงานของ SFIs ที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ตอบสนองต่อคุณภาพการตรวจสอบถ่วงดุลที่มีความโปร่งใส รวมถึงการใช้ทรัพยากร เช่น ฐานข้อมูล
ร่วมกันเพื่อประหยัดค่าใช้จ่ายและมีความปลอดภัย 
 4. วิจัยหลักเกณฑ์ความเป็นธรรมในการจ่ายค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับพันธกิจ โดยเปรียบเทียบ
ค่าตอบแทนบุคลากรของ SFIs กับระบบสถาบันการเงินเชิงพาณิชย์  
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