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บทคัดยอ 
 บทความนี้มีจุดมุงหมายเพ่ืออธิบายถึงความสําคัญและประโยชนของการตอบสนองตอการชวยเหลือ 

(Response to Instruction: RtI) หรือการตอบสนองตอการใหความชวยเหลือของผูเรียนในศตวรรษที่ 21  บทบาท
ของครู/วิธีการของครูในการนําระบบ RtI ไปใชไดอยางไร พรอมนําเสนอระบบ RtI  ไปใชใหเหมาะกับบริบทไทยและ
สรางความเขาใจใหกับผูบริหารสถานศึกษาที่จัดการศึกษาพิเศษแบบเรียนรวมหรือเรียนรวม บุคลากรครู ครูการศึกษา
พิเศษ ในประเทศไทยใหนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลดี พรอมนําเสนอระบบ RtI  ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนตอบสนองตอการสอนพรอมนําเสนอองคความรูในการศึกษา RtI  เพื่อสรางเจตคติที่ดี
ของบุคลากรทางการศึกษาในการนําไปปฏิบัติได ซึ่งจะทําใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา 2542 ฉบับ
ปรับปรุง 2545  และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเปนไปไดอยางมีคุณภาพและทําใหเกิดประโยชนสูงสุดสําหรับ
ผูเรียนทุกคน ผูเขียนหวังเปนอยางยิ่งวาการทําความเขาใจในระบบ RtI พรอมท้ังเปดมุมมองในเรื่องขอจํากัดของ
บุคลากรที่จะตองจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนรวมหรือเรียนรวมได เปนการลดความเขาใจท่ีคาดเคล่ือนวาไม
จําเปนตองใชวิธีการคัดกรองผูเรียนอีกตอไป ซึ่งถาบุคลากรครูรูและเขาใจในลักษณะของเด็กที่มีความตองการจําเปน
พิเศษแตละประเภทยิ่งจะทําใหการตอบสนองตอการชวยเหลือใหเปนไปไดงายและรวดเร็วมากข้ึน 
 

คําสําคัญ : การตอบสนองตอการชวยเหลือ/ การตอบสนองตอการสอน/ นักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ/  
               นักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
 
Abstract 
 This article is intended to describe the importance and benefits of the Response to 
Intervention (RtI), or the Response to Supportive Learning in the 21st Century, the teachers’ roles / 
methods in using the response method towards teaching, how to use RtI, as well as, how to use the 
RtI system to suit the Thai educational context, and to provide an understanding to the 
administrators of special education institutes, either integrated or co-education, teaching staff, 
teachers of special education institutes in Thailand, to utilize in a positive manner. This is to help 
students to respond to teaching and to present their knowledge in RtI education, in order to create 
a positive attitude of the educational personnel in the implementation. This will be in line with the 
Education Act B.E.  2542, Revised version B.E.  2545, and the learning skills of the 21st Century, in 
order to attain the highest quality and be the most beneficial for all learners. The author hopes that 
the understanding of the RtI system, the response to teaching or the learner-assisted system, as well 
as, the opening of the perspective on the limitations of personnel who will need to engage in  
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classroom instruction, will reduce the misunderstanding that there is no longer a need for screening 
of learners. Therefore, if the teacher is aware and understands in terms of the special needs of each 
children, the more they can actively respond to Instruction and Intervention, easier and faster. 
Keywords : Response to intervention/  Response to instruction/  Inclusive education/  
                 Students with special needs, Students with learning disabilities 
 
บทนํา 

 การจัดการศึกษาท่ีดีควรเปนการจัดการศึกษาเพื่อคนทุกคน (Education for All) เปนความมุงมั่นระดับโลก
ในการใหการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีคุณภาพสําหรับเด็ก เยาวชนหรือผูใหญ ในการประชุม World Education Forum 
(UNESCO, 2000) โดยไมแบงแยกวาเปนคนปกติหรือพิการ ซึ่งสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579  
เก่ียวกับการสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมทางการศึกษา (แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579)  
เปาหมายหลักของการจัดการศึกษาคือความตองการที่จะใหผูเรียนตอบสนองตอการสอนของครูไดเปนอยางดีและเปน
การจัดการศึกษาเพื่อคนทั้งปวงใหสอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่21จึงเปนสิ่งท่ีสําคัญเนื่องจากโลกและ
สถานการณตางๆที่เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว  การศึกษาในประเทศไทยไดมีการปฏิรูปการศึกษาอยูหลายครั้งแตก็ยังไม
ไดผลดังที่พึงประสงคไวเทาที่ควร  ประกอบกับในสังคมปจจุบันเปนยุคดิจิทัล (Digital) ทําใหคนสวนใหญอานหนังสือ
นอยลง  ผลการพัฒนาการศึกษาในชวงป 2552-2559 พบวา ประเทศไทยประสบความสําเร็จในหลายดาน แตมีอีก
หลายดานที่ยังเปนปญหาที่ตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวนในระยะตอไป  ดานโอกาสทางการศึกษา รัฐมีนโยบาย
สงเสริมสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาคอนขางมากแตยังไมบรรลุตามเปาหมายเทาท่ีควร จึงตองเรงดําเนินการสนับสนนุ
สงเสริมการพัฒนาคนตลอดชวงชีวิตและมีมาตรการตางๆใหเด็กและประชาชนทุกชวงวัยเขาถึงโอกาสท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน  เพื่อยกระดับการศึกษาของคนไทยใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
แนวคิดในการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาของชาติพ.ศ.2560-2579 ยึดหลักสําคัญในการจัดการศึกษาประกอบดวย 
หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและท่ัวถึง( Inclusive 
Education) หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency  Economy) และหลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของ
สังคม (All for Education) อีกทั้งยึดหลักตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579, 
หนา ค-จ)    

 วิธีการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม(Inclusive education) โดยเปดโอกาสใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาใน
โรงเรียนปกติตามความตองการหรือความแตกตางของแตละบุคคลโดยครูและบุคลากรทุกคนที่มีสวนเก่ียวของพรอมทั้ง
ผูปกครองจะตองปรับแนวคิด ปรับหลักสูตร ปรับวิธีสอน เพื่อการจัดการศึกษาใหตอบสนองตอความตองการของผูเรียน
แตละคนใหไดรับการพัฒนาถึงขีดสูงสุดตามศักยภาพ (อรวรรณ นิ่มตลุง , 2552) ปญหาที่พบคือ มีนักเรียนบางสวนมี
ความบกพรองเล็กนอย หากครูไมเชี่ยวชาญ จะไมสามารถสังเกตเห็นความแตกตางและการใหความชวยเหลือได
ทันทวงที การชวยเหลือนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนดังกลาวทําไดเมื่อนักเรียนมีปญหามากข้ึนหรือชวยเหลือ
เมื่อมีผลการเรียนตํ่า หรือมีปญหาชัดเจนแลวจะทําใหแกไขไดยาก ดังนั้นเพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศน ( Vision) 
แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ระบุวา “คนไทยทุกคนไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ 
ดํารงชีวิตอยางเปนสุข สอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษที่21” เพื่อให
บรรลุวิสัยทัศนและจุดมุงหมายในการจัดการศึกษา จึงกําหนดการศึกษาโดยมีเปาหมาย 2 ดานคือ เปาหมายดานผูเรียน 
(Learning  Aspiration) โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหมีคุณลักษณะและทักษะในการเรียนรูในศตวรรษที่21 (3R8Cs)  
ประกอบดวย ทักษะ 3Rs ไดแก การอานออก (Reading) การเขียนได (Writing) และการคิดเลขเปน (Arithmetics) 
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คุณลักษณะ 8Cs ไดแก  ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา (Critical thinking and 
Problem Solving)   ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  ทักษะความเขาใจตาง
วั ฒ น ธ ร รม  ต า งก ระบ วน ทั ศ น  (Cross-cultural Understanding)  ก ารทํ า ง าน เป น ที ม แ ล ะภ า ว ะ ผู นํ า 
(Collaboration,Teamwork and Leadership)  ทั ก ษ ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร  ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร รู เท า ทั น สื่ อ 
(Communications, Information and  Media Literacy) ทั กษะอาชีพ  และทักษะการเรียนรู  (Career and 
Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) (แผนการศึกษาแหงชาติ , 
2560-2579, หนา ฉ)    

 
ความหมายและความเปนมา 
 การตอบสนองตอการชวยเหลือ Response to Intervention : RtI หรือเรียกสั้นๆ วา RtI ศูนยอารทีไอแหง
ของสหรัฐอเมริกา ไดใหความหมายของ การตอบสนองตอการชวยเหลือ Response to Intervention : RtI วา 
หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใชวิธีการวัดผลและการสอนมาใชรวมกันอยางกลมกลืน และดําเนินการ
เปนขั้นตอนหลายขั้นตอนเพื่อสงเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนและในขณะเดียวกันก็ปองกันความลมเหลว
ทางการเรียนของนักเรียนไมใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดงายและชวยลดพฤติกรรมที่เปนปญหาของผูเรียนได (National 
Center on RtI, 2010)  นอกจากนั้นกระทรวงศึกษาธิการ ของมลรัฐเท็กซัส สหรัฐอเมริกา (Texas Education  
Autority, 2010) ไดใหคํานิยามของ RtI  วาหมายถึง รูปแบบการใหการศึกษาที่สอดคลองกับปญหาและความตองการ
ของผูเรียนแตละคนในโรงเรียน ซึ่งประกอบไปดวยการสอนอยางมีคุณภาพโดยนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาหลายระยะะ 
(Tier) ดวยวิธีการท่ีแตกตางกัน  มีการบันทึกความกาวหนาของผูเรียนเปนรายบุคคลในแตละคนซ่ึงเปนการพัฒนา
ผูเรียนทุกๆคนในโรงเรียน โดยโรงเรียนจะมีการเก็บขอมูลไวอยางครบถวนสมบูรณ เพื่อที่โรงเรียนจะไดนําขอมูลตางๆที่
เก็บไวมาใชในการพัฒนาผูเรียนใหมีความกาวหนาและประกอบการตัดสินใจใหบริการทางการศึกษาเพื่อชวยเหลือ
นักเรียนไดตรงกับปญหาและความตองการเปนรายบุคคล  สรุปไดวา การตอบสนองตอการชวยเหลือ RtI  หมายถึง 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนอยางเปนกระบวนการท่ีเปนระบบเพ่ือใหผูเรียนได รับการชวยเหลือที่สอดคลองกับ
ปญหาและความตองการเปนรายบุคคล ทั้งนี้ผูสอนมีการนําเอาผลการวิจัยมาใชในการแกไขปญหา ซึ่ง RtI นี้ เปนการ
ปองกันปญหาท่ีจะเกิดกับผูเรียนทุกคนไมวาจะเปนเด็กปกติหรือเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษ (Special needs) 
โดยเฉพาะเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษ จะไดรับการพิจารณาใหบริการทางการศึกษาพิเศษที่เหมาะสม  

 การตอบสนองตอการชวยเหลือ RtI  บางครั้งใชเรียก RtI (Response to  instruction : RtI)  วาเปน
กระบวนการการตอบสนองตอการสอน ทั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อชวยเหลือ พัฒนาผูเรียนที่มีความยาก ลําบาก ใหสามารถ
เรียนรูได อีกทั้งชวยเหลือ คนหาความบกพรองทางการเรียนรู และปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนกับผูเรียนได ดังนั้นการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนไดรับการตอบสนองตอการชวยเหลือ (RtI) ไดดี จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการ
ชวยเหลือนักเรียนทุกคนใหเหมาะสมในศตวรรษท่ี 21 และไดบรรลุตามวิสัยทัศนที่ระบุไวในแผนการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ.2560-2579   
 
ความเปนมา 

 ในประเทศสหรัฐอเมริกาไดมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อตอบสนองตามพันธะสัญญาที่วา การศึกษาเพื่อคนทุกๆ
คน (Education for All) พรอมกับมีการใชกฎหมายท่ีสําคัญๆไดแก No Child Left Behind (NCBD, 2002)  กฎหมาย 
Individuals with Disabilities Education  Act  (IDEA, 2004) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานแลวนั้น รัฐบาลในประเทศสหรัฐอเมริกาจึงใชหลักคิดนี้มากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการท่ีจะทําใหผูเรี ยนมี
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การตอบสนองตอการชวยเหลือ (RtI) และในการสงเสริมศักยภาพของผู เรียน  (Jones, 2016)  โดยประเทศ
สหรัฐอเมริกาไดใชระบบ  RtI ตั้งแตระดับกอนวัยเรียนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษารอยละ 80 (Spectrum K-12  
Solutions, 2010) ซึ่งถือวาไดนําระบบ RtI ไปใชไดอยางแพรหลาย และพบวาเม่ือนําระบบนี้ไปใชแลว ทําใหผูเรียนที่มี
อายุ 3-21ป ที่ไดรับการวินิจฉัยหรือบงชี้วาเปนผูที่มีความบกพรองในการเรียนรูลดลงถึงรอยละ 13 โดยลดลงจากป
2004-2005 คิดเปนรอยละ 13.8 (National Center for Education Statistics (NCES), 2013)  ซึ่งถาหากมีการนํา
ระบบ RtI มาใชอยางแพรหลายในประเทศไทยก็จะทําใหลดปญหาในดานการอาน การเขียน ดานคณิตศาสตรและลด
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคลดลงและเปนประโยชนสมกับพันธะสัญญาที่วา “การศึกษาเพื่อคนทุกๆคนอยางแทจริง”
บทความนี้มีจุดมุงหมายเพื่ออธิบายถึงความสําคัญและประโยชนของการตอบสนองตอการชวยเหลือ (RtI) ของผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 บทบาทของครู/วิธีการของครูในการนําระบบRtI ไปใชไดอยางไร พรอมนําเสนอระบบ RtI  ไปใชให
เหมาะกับบริบทไทยและสรางความเขาใจใหกับผูบริหารสถานศึกษาที่จัดการศึกษาพิเศษแบบเรียนรวมหรือเรียนรวม 
บุคลากรครู ครูการศึกษาพิเศษ ในประเทศไทยใหนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลดี พรอมนําเสนอระบบ  RtI  ที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนตอบสนองตอการสอนพรอมนําเสนอองคความรูใน
การศึกษา RtI  เพื่อสรางเจตคติที่ดีของบุคลากรทางการศึกษาในการนําไปปฏิบัติได 

 
แนวคิดและความเชื่อของกระบวนการตอบสนองตอการชวยเหลือ (RtI) 
 แนวคิดหรือความเช่ือที่นําระบบ RtI มาใชในการอาน การเขียน คณิตศาสตรและลดพฤติกรรมท่ีไมพึง
ประสงคลง  ซึ่งผดงุ อารยวิญ ู(2554, หนา 13-15) ไดอธิบายไวดังตอไปนี้ 
 1. ใชระบบ RtI ในการคัดแยกโดยมีจุดมุงหมายที่สําคัญ คือ เพื่อหาวิธีชวยเหลือผูเรียนที่เหมาะสมกับผูเรียน
มากที่สุด และใชขอมูลที่ไดจากการตอบสนองของผูเรียนในการปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองกับปญหาและความ
ตองการของผูเรียนกลาวคือเมื่อครูสอนไปแลวผูเรียนคนนั้นเรียนหรือ มีการพัฒนาดีขึ้นหรือไม  ครูจึงใชผลการเรียนใน
การปรับวิธีสอนใหเหมาะกับผูเรียนแตละคน  การคัดแยกผูเรียน ไมไดคัดแยกเพื่อท่ีจะตีตราเด็กวาเขาเปนเด็กปกติหรือ
เปนเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษหรือไม ที่สําคัญคือ เพื่อเลือกวิธีสอน โดยเปนไปเพ่ือการชวยเห ลือผูเรียนที่
เหมาะสมในแตละบุคคล การศึกษาที่ทันสมัยควรจะดําเนินไปควบคูกับการศึกษาพิเศษไมมีการแบงแยก จากการศึกษา
ของ ประพิมพพงศ วัฒนรัตน (2558 , หนา 3-4) ไดสรุปแนวคิดของ RtI วา เปนการเรียนการสอนในชั้นเรียนที่
คุณภาพสูงโดยวิธีสอนที่อางอิงงานวิจัย นักเรียนทุกคนไดรับการเรียนการสอนที่มีคุณภาพภายใตสภาพแวดลอมที่มีการ
จัดการเรียนการสอนปกติ ซึ่งครูทั่วไปถือวามีบทบาทในหองเรียน และเปนการตรวจสอบแบบมาตรฐานเดียว โดยทีม
บุคลากรในโรงเรียนรวมถึงครูผูสอนในหองเรียนจะใชมาตรฐานมาตรวจสอบดานวิชาการของนักเรียนแบบเดียวกัน ซึ่ง
สิ่งที่ใชวัดความสามารถของนักเรียนทุกคนจะนํามาใชเพื่อคนหานักเรียนที่ตองการความชวยเหลืออยางใกลชิดเปนพิเศษ 
 2. ความเขมขนในการสอนในระบบ RtI มีความแตกตางกันใน 3  ระยะ  โดยเช่ือวาถาผูเรียนไดรับการสอน
หรือการชวยเหลืออยางจริงจัง เขมขนและมีประสิทธิภาพ  จะทําใหผูเรียนมีพัฒนาการดานการอาน การเขียนดีขึ้น   
และจากการที่เด็กในวัยเรียนมีปญหาดานการอาน การเขียน การคิดคํานวณมาเปนเวลานานสะทอนใหเห็นวาวิธีการ
สอนและการชวยเหลือของครูในอดีตไมไดผลดีเทาท่ีควร ซึ่งอาจเปนเพราะครูมักรอใหเด็กมีป ญหามากๆ และมี
พฤติกรรมท่ีไมดีเสียกอนแลวจึงใหความชวยเหลือ 
 3. ใชระบบ RtI ในการคัดแยกเด็กที่บกพรองทางการเรียนรู (Learning disabilities) คือมีความบกพรอง
ดานการอาน การเขียน การสะกดคําและคณิตศาตร มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา โดยเฉพาะอยางยิ่งวิชาทักษะได แก
ภาษา (ทุกภาษา) และคณิตศาสตร ถาไดใชระบบ RtI ระยะ (Tier) ที่1 โดยการใหบริการแกนักเรียนทั้งโรงเรียน มีการ
ตรวจสอบความกาวหนาแตละข้ันตอนทุกๆระยะถือวาเปนสิ่งที่สําคัญมากในระยะท่ี1 นักเรียนทุกคนไดรับการประเมิน 
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และการติดตามความกาวหนาจะชวยใหครูสามารถบอกไดวานักเรียนคนใดที่ยังไมถึงเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว  ระยะ  
(Tier) ที่ 2 เปนการใหบริการแกผูเรียนท่ีมีความยากลําบากในการเรียนโดยใหความชวยเหลือเพิ่มมากขึ้น  ระยะ (Tier)  
ที่ 3 เปนการตัดสินวาผูเรียนที่อยูในระยะนี้เปนผูเรียนที่มีความบกพรองในการเรียนรูคือผูเรียนที่ไมสามารถตอบสนอง
ตอการสอนของครู ระยะท่ี1และ2  ครูสอนแลวไมไดผล ผูเรียนไมไดมีการพัฒนาขึ้นก็จะไดรับการสอนเสริมเปนกลุม
เล็กๆ ผูเรียนที่มาจากระยะ (Tier) ที่ 3 เปนผูที่มีความตองการจําเปนพิเศษ ระบบ RtI ในระยะที่ 2-3 เปนระยะการ
ติดตามความกาวหนาซึ่งจะชวยใหครูสามารถวัดประเมินประสิทธิภาพของการชวยเหลือไดโดยสามารถปรับเปลี่ยนวิธี
สอนได (ประพิมพพงศ วัฒนรัตน , 2558 หนา 4) ระบบ RtI นี้ เปนการชวยปองกันไมใหเปนเด็กแอลดีได (ผดุง     
อารยะวิญู, 2554, หนา 14) 
 4. ระบบ RtI ใชไดกับผูเรียนทุกคนในโรงเรียน  โดยผูเรียนทุกคนไดรับบริการทางการสอน ทัง้ผูเรียนที่เรียน
เกง ปานกลางและเรียนออน  ทกุโรงเรียนตองชวยเหลือผูเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําทุกโรงเรียน   
 5. ระบบ RtI  ผดุง อารยะวิญู (2554) และชนิศา ตันติเฉลิม (2560) ไดกลาววา ระบบRtIเปนระบบที่
ปองกันและชวยเหลือผูเรียนที่มีปญหาทางพฤติกรรมได  เพราะผูเรียนที่เรียนออนขาดความเชื่อมั่นใจในตนเอง         
ถาผูเรียนปราศจากปญหาดังกลาว จะทําใหผูเรียน  เรียนไดดีขึ้น และยังเปนการชวยปองกันปญหาทางพฤติกรรมดวย   
ดังนั้นการประเมินผลการสอนหรือการชวยเหลืออยางเหมาะสม จะตองนํามาใชอยางเปนระบบและตอเนื่อง   
 จากหลักการและแนวคิดดังกลาวครู บุคลากรทางการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาสามารถนาํรูปแบบ RtI 
ไปใชไดดังนี ้
 1. ระยะที่ 1 (Tier1) นักเรียนทั่วไป และนักเรียนที่มีความตองการพิเศษไดรับการประเมินเพื่อบริการทาง
การศึกษาโดยเนนวิชาทักษะ คอืวิชาภาษาไทยซ่ึงเนนการอาน การเขียน และวิชาคณิตศาสตร เนนการคิดคํานวณ ทั้งนี้
นักเรียนในแตละคนมีความตองการทางการศึกษาท่ีแตกตางกัน ครูผูสอนจะตองสอนใหสอดคลองกับปญหาและความ
ตองการของผูเรียนแตละคนเพราะนักเรียนแตละคนมีปญหาและความตองการที่แตกตางกัน ไมวาจะเปนเด็กปกติ
โดยทั่วไป เด็กที่มีความตองการพิเศษดังนั้นครูผูสอนจะตองปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองกับผูเรียนแตละคน โดย
ทางโรงเรียนจะตองมีการประเมนิผลผูเรียนทั้งระบบ ประเมินผูเรียนทุกคน เพื่อดูการตอบสนองตอการเรียนเพื่อนําไปสู
การตัดสินใจใหความชวยเหลือเพื่อใหผูเรียนบรรลุตามจุดประสงคที่กําหนดไว   
 2. ระยะที่ 2 (Tier 2) ระยะนี้ผูสอนจะตองชวยเหลือผูเรียนท่ีเปนกลุมยอย 3-5 คน ที่ไมผานการประเมินใน
ระยะที่1 มี 15 เปอรเซ็นของนักเรียนทั้งหมด โดยผูสอนจะตองสอนตามทักษะท่ีผูเรียนไมผาน โดยผูสอนจะเปนผู
กําหนดระยะเวลาเรียนในแตละสัปดาหๆละกี่คร้ังๆละก่ีนาที กําหนดผูสอนที่มีคุณสมบัติเหมาะสมท่ีจะชวยเหลือผูเรียน
ได  ในแตละคร้ังจะมีการบันทึกรายงานความกาวหนาวามีการตอบสนองตอการสอนมากนอยเทาใด  ครูตองปรับวิธี
สอน มีการใชสื่อประกอบการสอนท่ีเหมาะสม  ถานักเรียนเรียนไดแลวก็กลับเขาสูหองเรียนปกติ  สวนนักเรียนคนใด
แมวาไดรับการชวยเหลือแลวยังมีการตอบสนองตอการสอนยังไมดีพอหรือไมกาวหนา ก็ใหไปสูระยะท่ี3 คือตองการ
ไดรับการสอนเปนรายบุคคลที่เขมขนโดยไดรับการชวยพิเศษ 
 3. ระยะท่ี 3 (Tier 3) เปนระยะท่ีผูสอนชวยเหลือผูเรียนเปนรายบุคคลอยางเขมขนเพื่อปองกันปญหาท่ีจะ
เกิดกับผูเรียนในอนาคตเปนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีทักษะความรูและเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจะตอบสนองตอปญหาและความตองการของผูเรียนอยางแทจริง ยิ่งถาผูเรียนไมผานระยะ    
ที่ 1 ระยะท่ี 2 และเขาสูระยะท่ี 3 นั้นสวนใหญเปนนักเรียนที่มีความบกพรองในการเรียนรูหรือมีความตองการจําเปน
พิเศษ  ยิ่งถาผูสอนมีการนําระบบ RtI  มาใชและมีการวิจัยเพื่อชวยเหลือผูเรียนอยางเปนระบบ มีการนําสื่อนวตกรรม
ตางๆ มาใชในการชวยเหลือก็จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามศักยภาพของผูเรียนที่แทจริง ซึ่งในศตวรรษที่ 21  ได
เนนใหผูเรียนเกิดทักษะการอาน การเขียน การคิดคํานวณไดก็จะทําใหมีเครื่องมือในการเรียนรู เพื่อใหเกิดคุณลักษณะ 
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ที่มีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะในการแกปญหา ทักษะการคิดสรางสรรคและนวตกรรม  ทักษะความเขาใจ
ตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา  ทักษะการสื่อสารและสารสนเทศ การรูเทาทันสื่อ 
ทักษะอาชีพและการเรียนรู  การมีวินัย คุณธรรมและจริยธรรม  โดยเฉพาะกลุมผูเรียนที่มีความบกพรองในการเรียนรู
(Learning disabilities)  เด็กสมาธิสั้น ซึ่งถาไดรับการชวยเหลือโดยดูจากการตอบสนองตอการเรียนรูไดไมดีแลวใหการ
ชวยเหลืออยางถูกวิธีผานกระบวนการวิจัยเพื่อแกปญหาอยางเปนระบบแลวก็จะทําให นักเรียนทุกคนในชั้นเรียนรวม
ไดรับการตอบสนองตอการชวยเหลือไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับพันธะสัญญระดับโลกที่วา การศึกษาสําหรับคน  
ทุกๆ คน  “Education for All ” (UNESCO, 2000) และกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีวาไมมีเด็กคนใดที่ถูกท้ิง
ไว ขางหลัง (No Child Left Behind : NCLB, 2002) เปนการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนการลงทุนที่คุมคา 
ไมเกิดความสูญเปลาทางการศึกษา  

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดกระบวนการตอบสนองตอการชวยเหลือ 3 ระยะ ปรับปรุงจาก ผดงุ อารยะวิญู  

(2554, หนา 19) 
 
หลักการสําคัญและประโยชนของRtI  
 กระบวนการRtI เปนระบบการสนับสนุนชวยเหลือผูเรียนหลายระดับ(Multi-tiered system of supports-
MTSS)  ครูผูสอนตองมีการวางแผนดําเนินการสอนเพ่ือชวยเหลือผูเรียนท่ีมีความตองการท่ีแตกตางกันเปนรายบุคล 
โดยตองมีการติดตามผลการดําเนินงาน การปรับปรุงหลักสูตร  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อชวยเหลือใหผูเรียน
ทุกคนทุกระดับไดรับการศึกษาทางวิชาการ พฤติกรรม และวิชาชีพไดอยางดีที่สุดและตรงตามความตองการในหลาย
ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดกระบวนการตอบสนองตอการชวยเหลือ MTSS  ปรับปรุงจาก “Multi-Tiered System of 
Supports,” by Jennifer Moreno, 2018, California Department of Education (CDE) 

RtI PBIS 

MTSS 
MTSS คือ กรอบ 
แนวคิดที่รวบรวม 
ทั้งRtI และ PBIS 

โดยจัดใหมีการสนับสนุน
เพื่อรองรับเด็กนักเรียน

ทั้งหมด 
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 ดังนั้นระบบการชวยเหลือผู เรียนหลายระดับ ครอบคลุมกรอบแนวคิด 2 แบบคือ  Response to 
Intervention (RtI) และ Positive Behavior Interventions and Supports (PBIS) (Horner & McIntosh, 2016)  
จากการศึกษาของชนิศา ตันติเฉลิม (2560)  พบวา กรอบแนวคิดของRtI มี 2 รูปแบบ คือ โมเดล Standardized  
Protocal และ Propblem-solving process ทั้ง 2 แนวคิดแตกตางกัน คือ 1. โมเดล Standardized  Protocal มี
กรอบแนวคิดที่สนับสนุนหลักการจัดบริการทางการศึกษาพิเศษที่กําหนดในกฎหมาย IDEA (2004) เนนที่ความสําคัญ
ของผลการวิจัยเพื่อศึกษาหาแนวทางการระบุหรือบงชี้ความบกพรองทางการเรียนรู หรือมีภาวะเส่ียงตอความบกพรอง
ในการเรียนรู (Fuchs et al., 2003;  NJCLD, 2005; Vaughn, Linan-Thompson, & Hickman, 2003; Vellutino 
et al., 1996 อางอิงจาก ชนิศา ตันติเฉลิม, 2560) เมื่อระบุนักเรียนท่ีมีภาวะเสี่ยงไดแลว ตองวางแผนดําเนินการให
ความชวยเหลือทางการเรียนและพฤติกรรม ซึ่งเปนการใหบริการทางการศึกษาพิเศษแกผูเรียนท่ีมีภาวะเสี่ยงเปนกลุม
ยอยหรือเปนเฉพาะรายบุคคล ซึ่งยึดหลักการชวยเหลือในระยะแรกเร่ิม (Early intervention) อยางมีประสิทธิภาพ 
เพราะเปนระยะท่ีสําคัญที่สุด เนื่องจากชวยคัดกรองบงชี้ผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษ และจัดการเรียนการสอน
ที่ตอบสนองตอความตองการของผูเรียนไดเหมาะสมดียิ่งข้ึน เพราะเปนการชวยเหลือท้ังทางดานวิชาการและดาน
พฤติกรรมตองดําเนินการตามมาตรฐานท่ีชัดเจน (Standard  protocols) มีหลักวิชาและงานวิจัยรองรับ (Research-
base instructional  practices)ซึ่งถือวาโมเดลนี้เปนการจัดบริการทางการศึกษาพิเศษที่มีมาตรฐานและ ผูเรียนมีการ
ตอบสนองตอการชวยเหลือไดดี สวนโมเดลท่ี 2 คือโมเดล Problem-solving  process โมเดลนี้เปนกรอบแนวคิดที่
สนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานตามท่ีกําหนดไวใน No Child Left Behind (NCLB, 2002) เปน
โมเดลที่ปองกันปญหา โดยเนนการคัดกรองเพื่อบงชี้ผูเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษเพื่อระบุผูเรียนที่มีปญหาและ
ตองรับบริการการศึกษาพิเศษอีกทั้งเปนการคาดการณภาวะเส่ียงของเด็กอีกดวย ทั้งนี้เปนไปเพื่อชวยเหลือผูเรียนใน
ระยะแรกเริ่มจากนั้นมีการประเมินผลขอมูลแลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหและตัดสินใจปรับวิธีการชวยเหลื อหรือจัดการ
เรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนตามความตองการของผูเรียนแตละคนโดยไมไดเฉพาะเจาะจงวาตองเปนผูเรียนที่มีความ
ตองการจําเปนพิเศษเทานั้น เด็กทุกคนท่ีบงชี้วามีปญหาใดก็ไดรับการชวยเหลือ โดยการชวยเหลือนั้นตองสอดคลองกับ
ความตองการหรือตอบสนองตอความตองการของผูเรียนเปนรายบุคคล ( individual-base) และการชวยเหลือนี้
ครอบคลุมถึงการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน โดยผูมีสวนไดสวนเสียรวมกันวางแผนกําหนด
เปาหมายเพ่ือแกปญหารวมกัน จากแนวคิดนี้ เชื่อวาการจัดการเรียนการสอนท่ีดีนั้นต องมาจากครูที่มีคุณภาพ ไมใช
เฉพาะครูการศึกษาพิเศษหรือนักจิตวิทยาโรงเรียนเทานั้น (Dunlap et al., 2009)   
 
ประโยชนของ RtI 
 การนําระบบ RtI มาใชในการสอนจะเหมาะสมอยางยิ่งตอการชวยเหลือนักเรียนทุกคนในศตวรรษท่ี  21  
กลาวคือเม่ือพบวาผูเรียนไมสามารถตอบสนองตอการสอนของครูได ระบบ RtI จะทําการชวยเหลือเด็กท่ีมีปญหา
ทางการเรียนรู และพฤติกรรม ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน มีความคงทนในการเรียนรู และมีความ
มั่นใจในตนเองมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจุฬามาศ จันทรศรีสุคต และคณะ (2554) โดยศึกษาเร่ืองการพัฒนา
ระบบการชวยเหลือทางคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนที่มีภาวะเส่ียงตอการเกิดความยุงยากทางคณิตศาสตร ผลการวิจัย
พบวา ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุมทดลองมีความสามารถในทางคณิตศาสตรสูงกวากอนการทดลองและมีความ
เชื่อมั่นในตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นักเรียนกลุมทดลองมีความสามารถทาง
คณิตศาสตร มีความม่ันใจในตนเอง และมีความคงทนในการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักเรียน
กลุมทดลองมีคะแนนทุกๆ ดานสูงกวากลุมควบคุม (จุฬามาศ จันทรศรีสุคต , อัญชลี สารรัตนะ, วัลภา อารีรัตน และ  
สมพร หวานเสร็จ, 2554, หนา 59) นอกจากนี้ยังเปนแนวทางหนึ่งท่ีจะชวยพัฒนาการศึกษาใหสอดคลองกับศตวรรษท่ี 
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21 (3R8C) ไดเปนอยางดีเพราะถาผูเรียนอาน เขียนเรียนรูและคิดคํานวณ ไดก็จะทําใหผูเรียนไขกุญแจเปดประตูสูโลก
แหงการเรียนรูไดกวางมากขึ้น และทําใหลดอุปสรรคในการเรียนวิชาตางๆ ได อีกทั้งยังทําใหผูเรียนสามารถศึกษาหา
ความรูไดดวยตนเองโดยการสืบคนหาขอมูลตางๆจากการใชเทคโนโลยีได  นอกจากนั้นกระบวนการตอบสนองตอการ
ชวยเหลือ (RtI) ยังเปนประโยชนสําหรับผูบริหารสถานศึกษาไดนําวิธีการRtIมาใชเพื่อเปนการปองกันปญหาอานไมออก 
เขียนไมได  คิดคํานวณไมได มาใชเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และลดปญหาทางพฤติกรรมไดอีกดวยเปนการ
ปองกันปญหาทางพฤติกรรมตั้งแตแรกเร่ิมเม่ือพบปญหา ทําใหปญหาตางๆท่ีจะเกิดขึ้นในวัยรุนลดลง 
  
สรุปกระบวนการตอบสนองตอการชวยเหลือ RtI 
 RtI เปนการจัดการศึกษาที่เปนระบบ  จัดข้ึนโดยยึดความสามารถและความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ 
เปนการศึกษาเพื่อคนทุกๆ คน (Education for All)  และเปนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเพื่อความเสมอภาคและ
เทาเทียมกันซึ่งสอดรับกับแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 โดยถาหากผูบริหาร บุคลากรครูนํามาใชอยาง
กวางขวางในประเทศไทยก็จะทําใหลดปญหาในการอาน การเขียน การคิดคํานวณและพฤติกรรมได และเหมาะท่ีจะ
นํามาใชในการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เปนการปองกันปญหา ในการเรียนและปญหาทางพฤติกรรมที่อาจจะเกิด
ขึ้นกับผูเรียนได  แมวา RtI จะเปนกระบวนการตอบสนองตอการชวยเหลือดูเหมือนวาจะเปนเร่ืองใหมในวงการศึกษาที่
ยังอยูวงจํากัดและรูจักกันนอยมากในประเทศไทย อีกทั้งความคิดเห็นบางสวนแมวาจะเปนสวนนอยที่มีความเขาใจที่
คลาดเคลื่อนวา RtI ถูกนํามาใชในการศึกษาพิเศษเพ่ือชวยเหลือผูเรียนท่ีมีความบกพรองในการเรียนรู เทานั้น  เพราะใน
การจัดการเรียนการสอน ยังพบวาผูเรียนบางสวนที่มีภาวะเส่ียงตอความบกพรองทางการเรียนรูเพียงเล็กนอย ถาดูจาก
รูปรางหนาตาภายนอกแลวไมไดแตกตางจากเด็กปกติทั่วไป แตกลับอานหนังสือไมออก เขียนไมได คิดคํานวณไมได แต
เขาอาจจะมีความสามารถและทักษะอยางอ่ืนดี ถาหากแพทยจะวินิจฉัยวาเปนเด็กแอลดีแลวอาจจะทําใหผูปกครอง
ยอมรับไมไดวาบุตรหลานของตนถูกตีตรา (Label) วาเปนแอลดี บางคนมีภาวะบกพรองเพียงเล็กนอยถาไดรับการ
ชวยเหลือในระยะแรกเร่ิม (Early intervention) ไดยิ่งเร็วเทาใดก็ยิ่งทําใหลดปญหาในการเรียนรูไดเร็วเทานั้น แตถา
หากปลอยทิ้งไวไมไดรับการชวยเหลืออยางถูกวิธียิ่งจะทําใหผูเรียนคนนั้นเปนปญหาในการเรียนมากขึ้น   และปญหาใน
ปจจุบันบุคลากรดานการศึกษาพิเศษไมไดมีอยูในทุกๆโรงเรียน  จึงทําใหเปนปญหาในการคัดกรองผูเรียนท่ีมีความ
ตองการพิเศษ  สวนระบบ RtI นี้ เปนการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนทุกคนซึ่งเปนพันธะสัญญาระดับโลก เปนการจัด
การศึกษาเพื่อความเสมอภาคและเทาเทียมกันเพื่อใหการศึกษามีคุณภาพ ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาในปจจุบัน ผูเรียน
มีการตอบสนองตอการเรียนรูที่แตกตางกัน ปญหาและพฤติกรรมแตกตางกัน ดังนั้นระบบ RtI นี้จึงมีความสําคัญและ
จําเปนที่จะนําเอาระบบการตอบสนองตอการชวยเหลือผูเรียนมาเปนแนวทางหนึ่งในการที่จะยกระดับผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียน และปองกันปญหาพฤติกรรมท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียนหรือถาปญหาเกิดข้ึนผูเรียนก็จะไดรับการชวยเหลือไดทันทวงที
และเปนระบบโดยมีการวิจัยเพื่อแกปญหา  เด็กทุกๆคนไดรับการประเมินและชวยเหลือตามความตองการ โดยดูผลจาก
การประเมินการตอบสนองตอการเรียนรู นํามาปรับหลักสูตร วิธีสอนที่เหมาะสมโดยตองเลือกเคร่ืองมือในการประเมิน
ใหสอดคลองกับเนื้อหาท่ีเรียนในหลักสูตร(ผดุง อารยะวิญู, 2554, หนา 47) เปนการลดการตีตราวาเปนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษ เพราะถาหากชวยเหลือไดเร็วปญหาในการเรียนไดรับการแกไขเร็ว สามารถกลับสูสภาพหองเรียนปกติได  
สวนเด็กนักเรียนคนใดแมไดรับการชวยเหลือเปนกลุมเล็กๆแลวไมไดรับการตอบสนอง  ระบบRtI ก็จะใหการชวยเหลือ
ตามแบบการศึกษาพิเศษเปนรายบุคคลแบบเขมขน นอกจากนั้นเปนการลดปญหาความเขาใจที่คลาดเคลื่อน   ความ
เขาใจในการใหการวินิจฉัยและความชวยเหลือ  การปฏิบัติ ความชัดเจนของผูที่จะไดรับบริการทางการศึกษาพิเศษ ยังมี
บุคลากรทางการศึกษาบางสวนเกิดความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกิดความคิดละเลยและมองขามไปวาวิธีการเหลานี้จะขจัด
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ปญหาในการจัดการเรียนการสอนไดดี  ไมตองมีครูการศึกษาพิเศษ ไมตองมีนักจิตวิทยาโรงเรียนในการจัดการศึกษา 
(Dunlap et al., 2009)  
 ในประเทศไทยควรจะมีนโยบายการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยนําเอาระบบ RtI มาใชอยางจริงจัง 
มีการอบรมใหความรูสําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งหมดทางไกลผานดาวเทียมหรือเรียนผานระบบออนไลน
เปนการประหยัดงบประมาณ เพื่อใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน  และสนับสนุนสงเสริมใหครูนําเอากระบวนการวิจัยมาใช
ในการแกไขปญหา  พรอมทั้งใหโรงเรียนหนึ่งๆตองมีครูการศึกษาพิเศษ และนักจิตวิทยาโรงเรียน หรือครูแนะแนวอยูใน
สถานศึกษานั้นๆดวยเพราะผูเรียนบางคนอาจจะเปนเด็กที่มีความตองการจําเปนพิเศษ (Special needs) ประเภทอื่นๆ
เชน  ออทิสติก (Autistic) บกพรองทางสติปญญา ( Intellectual disability ) บกพรองทางการไดยิน  (Hearing 
Impaired Children) หรือ เด็กที่ มี ความบกพรองทางการมองเห็น  (Visual Impairment Children) เด็ กที่ มี
ความสามารถพิเศษ (Gifted Child) และอ่ืนๆ เปนตนก็จะไดใหความชวยเหลือและจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองตอ
ปญหาและความตองการที่แทจริงของผูเรียนทั้งหมดได  ดังนั้นการตอบสนองตอการชวยเหลือของครูอาจจะตองใช
เทคนิคและวิธีการชวยเหลือจากผูรูเฉพาะทาง เพราะวาการแกปญหาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูไดดีพรอมทั้งลดพฤติกรรม
ที่ไมพึงประสงคตางๆลงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชนักสหวิชาชีพตางๆ (Multidiscliplinary team)  (วรารัตน แจงแกว.
2554) ในการทํางานรวมกัน เพราะนักวิชาชีพตางๆจะไดรับการฝกฝนมาเฉพาะทาง ครูผูสอนก็จะไมโดดเด่ียวในการ
แกปญหาผูเรียนเพียงลําพัง หรือลองผิดลองถูก โดยการทํางานเปนทีมจะเกิดพลังท่ีเขมแข็งมากข้ึน และควรวางแผน
นโยบายระดับกระทรวงศึกษาธิการในการพิจารณาในการบรรจุบุคคลากรครูการศึกษาพิเศษใหมีในทุกโรงเรียน 
นักจิตวิทยาแนะแนว หรือนักจิตวิทยาโรงเรียน นักกิจกรรมบําบัดตางๆ นักการศึกษาทางดานสมอง จิตใจ และการ
เรียนรู (Brain Mind and Learning) ไดเขาไปบรรจุเปนบุคลากรทางการศึกษาก็จะทําใหปญหาตางๆ สําหรับผูเรียน
ลดลงได  ทั้งนี้นักการศึกษาทางดานสมอง จิตใจและการเรียนรูเปนศาสตรที่สําคัญ ในการบูรณาการศาสตรทั้งสาม
ศาสตรเขาดวยกันคือ ศาสตรทางดานสมอง จิตวิทยา และการเรียนรู (อุครภูมิ จารภากร และพรวิไล เลิศวิชา, 2550;
จุฑามาศ แหนจอน, 2561) เขาดวยกันทําใหการชวยเหลือผูเรียนไดดี ดังนั้นการปฏิรูปทางการศึกษาเพื่อใหเกิดผลดีและ
ขับเคลื่อนการศึกษาใหเปนไปไดอยางรวดเร็วทันตอสถานการณโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 
และยุคดิจิทัลนี้ควรจะมีระบบ RtI และยิ่งถามีนักสหวิชาชีพดังกลาวเขามาทํางานรวมกันจะทําใหผูเรียนมีการตอบสนอง
ตอการชวยเหลือไดดีมากยิ่งขึ้นและเปนการศึกษาเพื่อคนทุกๆคนอยางแทจริง 
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